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Рассмотрев 
лччотесТ прокурату_ры Белогорского района Республики Крым отl0,06,202l J\Ъ з2,202llПрлп tiz-zl-zo550005 на 

'постановление 
администрации городаБелоt,орск Белогорского района Республики Крым о, OS, 10,202олЪ оiз-П кОб утвержденииадминистративного регламента предоставления муниципальной услуги ксогласованиепроведенИя переустРойства и (или) переIIJIанИровкИ помещенИя в многоквартирном доме)), вСООТ'ВеТСТВИИ С ФеДеРаЛЬНЫМ законом от 06.10.2003 Jyl lзl-Фз коб общих принципtжорганизации местного самоуIIравJIения в Российской Федерацr"u, оaдaрiшьным законом от27'07'2010 м 2l0-ФЗ коб орiанизации преДоставления государственных и муниципtuIьньIхуслуг), ЖилишныМ кодексоМ Российской Федерации, фадостроительным кодексомРоссийской Федерации, руководствуясь Уставом ,"упrцrо*ьного образования городскогопоселения Бе,llогорск Белогорского района Республики KpbrM, принятым решением 5-йсессии Бе;rоl,орского городского совета первоI,о созыва от l0. |1.2Ol4 М З7, администрациягорода Бе,гtогорск Белогорскоt.о patioHa Ресгi ублики Крым

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

l, УДОВЛеТВОРИТЬ 
УР9l':iПРОКУратуры Белогорского района республики крым от 10.06.202ljЪ 32-202llПрдп l12-2t-ZозSоЬЬS 

- 
на постановJIение администрации города БелогорскБелогорского района Республики Крым от 05.10.2020 Ns Ьтз-п (об утвержденииадминистративного регJIамента предоставления муниципальной услуги <Согласованиепроведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме).

2, Внести в постановление администрации города Белогорск Белогорского районаРеспублики Крым от 05.10,2020 }lb 67з-П (,ОО уru"iйении административного регламентаПреiIоставления муниципапьной услуги кСогласовu"". про"едения переустройства и (или)перепланИровкИ помещения В многокваРтирноМ доме) (да.гlее -' iдr"rистративный
регjимент) следующие изменения:

l) часть 9 АдминистративноI.о регламен.га изло)Ifiть в следующей редакции:



к9. Исчерrtывающий перечень lloKyMeH,0.0B. необхолимых в соответствии с нормативнымиправовыми актами для предоставJIения муниципаJlьной услуги и услуг, которые являютсянеобходимыми и обязате.ltьными дJlя I]редоставJlения муниципtшьной услуги, подлежащихПрелоставJIениЮ заяви,IелеМ, в тоМ числе в электроНной форме, порядок la* прaдоarавления));

2) абзаu l0 пункта 9.1 части 9 Адмиllистративного регламента изложить в следующей
редакItии:
кЗаяв,llение прелосТавляется В е/Iинстtsеr{ном экземпляре, !окументы, необходимые дJUIпредоставJlения муниципальной услуги, за I{скJIючением подпункто в 2-4 настоящего пункта,предоставляются В Двух Экземплярах, один из которых должен быть подлинником);

3) абзац ll пункта 9.1

редакI(ии:
части 9 Административного регламента изложить в следующей

<<Подltинник /юкумен'а l]релос,l]авjlяеl,ся I,oJIbKo лJlя tIросмо.гра в начаIе предоставлениямуниlIи|Iаrtьной услуги с обязатеlIьнь]м возвратом заявителю. !опускается предоставлениенотариаJIь}{о заверенной копии локумен],а. !окументы, ук€ванные в подпунктах 2-4настоящего пункта, предоставляется только для просмотра в начiше предоставлениямуниципаJtьной услуги) ;

4) rrодпункт 7 пункта 9.1 части 9 А:lМиНистративного регламента исключить;

5) наименование части 21 из,ltожи,гь в сJIелующей ре.цакции:<<2l, Иные требования, в тоМ чисJIе учитывающие особенности предост€lвлениямуницип,шьной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если муниципttльнtul
услуга предоставляется по экстерриториальному принципу), в упреждilющем (проактивном)
режиме (в случае, если муниципальнаJI услуга предоставляется в упреждающем(проактивном) режиме), и особенности предоставления муниципа-пьной услуги вэлектронной форме>;

, 6) часть 21 Административного регламента дополнить пунктом 21.1.| следующегосодержания:
K21,1 ,l , МуниципаIIьнtш услуга в упреждающем (проактивном) режиме не предоставляется).

7) абзац б пункта 25.1
следуюlцей редакции:

части 25 Административного регламенТа изложить в

кНаltравление межведомсl-венного :]aIlp()ca осуlцествляется в электронной формепосрелс,гвОм системЫ межведомсl-венноl,о эrlек,гронно]"о взаимодействия (сЙэв)>.

3, Опубликовать настоящее постановление на официа-гlьном портtIле ПравительстваРеспублики Крым в разделе <МуниципаJIьные образования)), подрzвдел (горол Бarrо.ор.*riпо адресу http://belogorsk.rk. gоч.rч

4. [lастоящее лостановJIение всl,},пае,l,в сиJ]у со /lня eгo подписания.

5. KoHTpoJlb за
администрации

исIlолне|lием нас гоящеl,о IIостановJIсния возложить на заместителя Iuавы
r орода Белогорск Iiелого Республики Крым Аметова Р.Э.

f|
}

['. laBa :1_1NtItllllc I,раItиtl И.С. Ипатко



IIриложение l
к IIостановлению администрации
города Белогорск Белогорского района
Республики Крым
рт ?Ллtр,z,л tюJ/ zц xg 5J?-п

Админис,грати вный регJlамен.т
предостаВлениЯ муниципальной усJtугИ <<Согласование проведения

переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквар.гирном доме))

I. Общие положения
1. Предмет реryлирования админпстративного регламентаl,l , Административный регламе]-Iт предоставления муниципальной услугикСог:rасование Ilрове/{еtlия переусr,ройс,t,ва и (или) пaр"ппuпйровки помещеЕия вмногоквар,гирном доме) (да,чее -- Алминистративный регламент) определяет порядок и

стандарт Предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий по её
исполнению администрацией города Белогорск Белогорского района Республики Крьгм
(дzurее * Администрация).

гlастоящий Административный регJIамент разработан в целях повышения качества
прелоставJlеt-lия муницигtыlьной усJIуI,и. в l.ом числе:

- у поряitоЧения адм инистрати t]Ii ых п роцедур (;tейс.гвий 
) ;

_ сокращения количества /{oKyMerIToB, llре/lоставляемых
предоставления муниципщlьной услуги;

- установления ответственtIости должtIостных лиц Администрации, предоставляющих
муниципальную услугу, за несоблюдение ими требований Административного регламентапри t]ыпоЛнениИ администРативныХ процедуР (лействий),

1,2, 11ереустройство помещения представляет собой установку, замену или перенос
инженернЫх сетей, санитарнО-,гехнического. эJIектрического или Другого оборудовЪния,
требуrощие внесениЯ изменения в технический паспорт жиJ]ого помещения. Может включать
в себя: установку бытовых электроIIлиТ ВзаIчlен газовых плит или кухонных очагов, перенос
нагревательных сантехнических и газовых приборов, устройство вновь и переоборудоuu""a
сущ9ствующих туаJIетов, ванных комнат, прокладку новых или з€lNлену существующих
подводяшlих и отводящих трубопроводов, эJIектрических сетей и устройств для у"rЪпо"п"душевыХ кабин, (джакузи)), стираJIьных машин повышенной мощности и другихсантехнических и бытовых приборов }IoBoI,o покоJIеtlия.

1,3, [Iерепланировка помеtцений може,г вкJlючать: перенос и разборку перегородок,
перенос и устройство дверНых проемов. разукрУ[lI{ение или укруПнение многокомнатньгх
квартир, устройство дополнительных кухонь и санузлов, расширение жилой площади за счет
вспомога,гельных помещений, ликвидация темных кухонь и входов в кухни через квартиры
илИ жилые поме[цения, устройствО иJIИ переоборудование существующих ,*ОурЬ".
ГIереrr;lанировка жилого помещения предс.]]авляет собой ,.ranbrr. его конфигурации,
требуюrцее внесения изменения в техническиii паспорт жиJIого помещения.

1,4, Настоящий Администlэативный peI]IaMeHT не распространяется на проведение
работ по реконструкции объектов капитаJIьного строительства. Реконструкция объектовкапитальногО с,гроительства это изменение параметров объекта капитального
строительства, его частеЙ (высот,ы, коJIичестl]а этажей, площади, объема), в том числе
налстройка, перестройка, расширение объекта капитilльного строительства, а также зulп,Iена и
(илИ) восстановление несущих строитеJ]ьных конструкций объекта капитаJIьного

гражданами для



строительства' за исключением замены отдельных элементов таких конструкций на
аналогичные или иные уJIучшаюlцие показатеJIи та,ких конструкций элементы и (или)
восс,гановJIения указанных элементов.

2. Круг заявите.пей при предоставлении муниципальной услуги2.1. Заявителями на пре/_lос.гавлеI{ие муtlиllиIlаJlы.lоi-.t услуги явJIяются фиЙческие или
юридические лица, собственниlt, собственники (в с.rучае если помещение находится в
общей собственности двух и бо"гlее лиц. и еслLI ни один из собственников либо иных лиц не
уполномочен в установленном ttорядке предс,Iавлять их интересы) или наниматель жилого
помеtценИя по lIогоВору социаJIьногО найма соответстВУЮЩегО помещения (в случае, когда
они В устанOвленном поря/lке уIIоJIноМочены собс,гвенником на проведение переустройства и
(или) Ilереп]Iанировки жилоI.о Ilомеltlения) (лаlее - заявитель),

1,1, имени заявитеlIей могут выс,гуIlа,l.ь и,х tlрелставитеJIи, лействующие в соответствии
с полl{омочиями, tlодтвержllаемыми в yc.гaltOl]JleFlltoM закоItом порядке.

3. Требования к порядку информирOвания 0 предоставлении муниципальной
усл},ги

3.1. IIоря;lок получения информill{ии по вогlросам преlIоставления муницип€rльной услуги и
усJlуг. которые являются необходимыми и обязатеJIьными для предоставления
муниципаJlьной услуги :

. l) публИчное письМенное консуJIьтИрование (посредством размещения информации):
- на официilльном веб - сайте Администрации и многофункцион€rльных центров

предоставЛения госуДарственных и муницип€lJIьных услуГ (далее - МФЦ);- в фелера.гrьной государственной информационной системе <<Единый портал
госуi{арственных и муниципальных ycJlyr. (фуrlкuий))> (далее * Епгу) и в государственной
информаШионl-tой системе кГIорт,ал l,ос\,;{арстtlснных l.t муницип€Lтьньгх услуг Рёспублики
Крым> (лалее - РIШУ);

- на информационных с.l,ендах. в iltec,Iax пре,цоставления муниципальной услуги
Администрации и МФЩ;

2) индивидуальное консультироваI{ие
Администрации и МФЦ;

по справочным телефонным номерам

3) индивилуаJIьное консультирование по почте, в том числе посредством электронной
почты (в случае постуlIления соот.ветствуюlllегс, Запроса в Ддминистрацию или МФI]);

4) посрелством индиВидуаJIьного устногсl инфорп,rирования.
3,2. Публичное письменное консультирование осуществляется путем рtlзмещения

информаuионных матери€rлов на информационньtх стендах в местах предоставления
муницип{}льной услуги, публикации ипформа,ционных материапов в средствах массовой
информаuии, включая публикацию на официа.lIьном сайте Ддминистр ллr" 

" МФЦ, Епгу,
рt]t,у. Консультирование путем публикации иrlформационных материчrлов на офицr*ur"r"
сайr,ах" ts cpe/lcTBax массовой иttформации региOнального уровня осуществляется
Администрацией,

На информаuионных стендах Администрации, в местах предоставления
муницип€lJIьноЙ услуги, р€вмещаеТся следующая инфорпrация:

- исчерпывЕlющаll информаuия о порядке преllоставления муниципirльной услуги;
- ВыдержКи из АдмИнистрагиВного регламента и приложения к нему;
- номера кабинетоВ. в которых предоставляется муниципаJIьная услуга; фамилии,
ОТЧеС'ГВа (ПОСЛеЛНее - ПРИ НаличИи) и lцоJI}кности соответствующих должностньIх лиц,
rIриема ими заяви,ге.lIей ;

- адрес сайта МФЦ. на котором моя(но узнать алрес и графики работы отделений
(чентров) МФЦ;

_ выдержки из нормативных правовых актов по наиболее часто задаваемым вопросап{;
исчерпывающиЙ переченЬ доку,ментов, необходимых в соответствии с

нормативными правовыми актами для преlIос.гавления муницип€rльной услуги;

имена.

режим



- формы заявлений;
- перечень оснований для отк€}за в предоставлении муниципаJIьной услуги;- порядоК обжалованиЯ решений, действий или бездействия должностньIх лиц,

предоставляющих мун иципальн).ю услугу.
3,з. Сек,гор информирования и ожилания многофункционtlльньж центров включает в

себя:
а) информаЧионные стенды или I{ные источники информирования, содержащие

актуальнук) и исчерпывающую информаuию, необходимую для получения государственных
и муниципаJIьных услуг, в том числе:

перечень государственных и муниципальных услуг, предоставление которых
организовано в многОфункltиона]ьном I(eнTpe;

сроки прелоставления государствеFlных и му}Iиципальных услуг;
р,вмеры государственной пошJIины и иных платежей, уплачиваемых зzU{вителем при

получении государственньж и муниципrtльных услуг, порядок их уплаты;
информацию о дополнительных (сопутствующих) yanyiu*, а также об услугах,необходимых и обязательньtх для предоставления государственных и муниципальных услуг,

размерах и порядке их оплаты;
порядок обжалования действий (бездействия), а также решений органов,

ПредоставJIяющих госуларственItые усJlуI,и, и оргаI]ов, предоставляющих муницип"апьные
усJIуги, государстВенныХ и муttицИпаJтьных сJIужащих, многофункционаJIьньгх центров,
работников многофункцион€lJIьных центров;

информачию о предусмоТренной :]аконодательствоМ Российской Федерации и
респуб.пики Крып,l ответственности должностных лиц органов, предоставляющих
государственные услуги, должностных лиц органов, предоставляющих муниципitльные
услуги, работников многофункционального цеI;тра, работников привлекаемых организаций
за нарушение порялка предоставления госу/lарс,гвенных и муниципitльных услуг;информацию О IIорялке возмещения tsрела, причиненного зtulвителю в результатененадлежащего исполнения либо неисполнения многофункционаJIьным центром или его
работникамио а также привлекаемыми организациями или их работниками обязанностей,
предусмотренных законодательством Российской Федерации и Республики Крым;

режиМ работЫ и адреса иныХ многофункциональньгх центров и привлекаемых
организаций, находящихся на территории Республики Крым;

иную информаuию, необходимую для получения государственной и муниципа.шьной
услуr,и;, б) не менее одного окна (рабочего места), оборудованного персональным
компьютером с возможностью доступа к информационным системам, печатающим исканирующим устройством, электронной системой управления очередью и
прелназначенного для информирования :заявителей о порядке предоставления
государственных и муниципальньж услуг, о ходе рассмотрения запросов о предоставлении
государственных и муницип€tльных услуг, а ,гакже для предоставления иной информации, в
том числе указанной в подпункте (а) настоящего пункта, окна (рабочие места), aоiдuп"ura u
соответстВии с настOящиМ подпунк,гом, не явJlяются окнами приема и выдачи документов;

в) программно-аппаратный комплекс, обеспечивающий доступ заявителей к ЕПГУ,рпгу, а также к информации о государс'венных и муницип€}льных услугах,Предоставляемых в многофункционtlJIьном центре;
г) стулья, кресельные секции, скамьи (банкетки) и столы (стойки) лля оформления

документов с размещением на них форм (бланков) документов, необходимых для получения
госуларсl,вен}{ых и му}{и ци Irал ьных ycJIyI.;

л) электронн}то систему уIlравления очередью.
. з,4. ИндивидУальное консу,-tьтирование по телефону не должно превышать 10 минут.

отвеТ на телефОнныЙ звоноК должен начинаться с информации о пч"raповании Органа,
многофункционального tlентра, в который пOзвонил.ражланин, фамилии, имени, отчестве(при на,rичии) и должнос'и сIIециаJIиста, осушIествляющего индивидуальное



консультирование по телефону,, Консулы,ации общег,о характера (о местонахождении,
графике работы, требуемых документах) также предоставляются с использованием средств
автоиttформирования (при наличии). При автоинформировании обеспечивается
круглосуточное предоставление спраtsочной информаuии.

3,5. ИндивидуаJIь}{ое консультироваIiие tlo гIочте (по электронной почте).
IIрИ индивидуа.]IьноМ консуJIьтИрованиИ IIО почте отвеТ на обращение

заинтересованного лица напраI}ляется tlочтой в алрес заинтересованного лица. ответ
направляется в письменном виде, электронной почтой либо через веб - сайт Ддминистрации
в зависимости от способа обраrцения заинтересованного лица или способа доставки оr"ета,
указанного в tIисьменном обращении (в сл},чае обращения в форме электронного документав срок. ус,гановленный закоFIодаl.еJIьством Российской Федерации). ,Щатой получения
обраrцениЯ являетсЯ дата региСтраl{иИ вхо/Iяlr{еI,О обращения в ддйинистрации или МФЩ.

3.6. Время ожидания заявиl,еля при инl(ивидуальном консультировании при личном
обращении не должно превышать l5 минут.

ИндивиДуальное консультирование при личном обращении каждого заJIвителя
должностным лицом ддминистрации или МФI_[ не должно превышать 10 минуг.

3,7. !олжнOстное лицо Администрации или МФЩ, предоставJIяющих муниципальную
услугу. при ответе на обращения заявите;tей:

lIри устнОм обращении заявитеJIя (Ilo телефону или лично) могут дать ответ
самостоятельно, В случаях. коIда доJlжнос,гное лицо не может самостоятельно ответить на
заданный при телефонном обрашlении воIIрос" те"пефонный звонок должен быть
переадресован (переведен) другому доJlжностному лИЦу или обратившемуся лИЦУ
сообщаетСя телефонный номер, по которому можно поJIучить необходимую информацию;

- при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения должны
отвечать вежливо и корректно;

- при ответе на телефонные звоFIки должностное лицо, осуществляющее
консультирование, должно назвillь фамилtlю, имя, отчество (последнее - при на-гtичии),
занимаемуЮ дол}кностЬ. I-Io результа,гаМ консуJIьтИрованиЯ должностное лицо,
осуществляющее консультирование, лолжно кратко подвести итоги и перечислить заJIвителю
меры, которые необходимо предпринять;

- ответы на письменные обращения даются в простойо четкой и rrонятной форме в
письменном виде и должны содержать:

отве,tы на поставленные воIIросы;
i{олжность, фамилию и инициаIы J]ица, подписавшего ответ;' 
фамилию и инициалы исполни,tеля;
наименование структурного подразделения-исполнителя;
номер телефона исполнителя;
- не вправе осуществля,гЬ консуJlьтИрование заявителей, вьtходящее за ра]\{ки

информирования о стандартных процедурах и условиях окtвания муниципirльной услуги и
влияющее прямо или косвенно на индивидуаJIьные решения заявителей,

З.8. На Еtlгу, PIII,У и офиuиаlьном сайте Администрации ршмещается следующаjI
информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги, требованIш к оформ.ltению указанных документов, а также перечень
документов, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе;

2) круг заявителей;
3 ) срок предоставJIения муниципальной услуги;
4) резуJIьтаты rIредоставJIения муltиtlипа.гtьной услуги, порядок предстtlвления

докумен,га. являюIцегося результа,гом предостав,цения муниципальной услуги;, 5) размер государственноЙ пошлины. взимаемой за предоставление муниципальной
услуги;

6) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлении муници па.пьной усJIуги ;



7) о праве заявителя на досуlIебное (внесудебное) обжалование действий(бездействия) и решений, принятьtх (осуществляемых) в ходе предоставления
муниципальной услуги;

8) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые
муници па_ltьной услуги.

ИIrформачия на ЕгII-у, PI1I,Y о п()ряllке и сроках предоставления муниципальной
услуги на основании сведений. со/{ержащихся в фелеральной государственной
информаuионной системе <ФедералЬный реесТр государСтвенныХ и мунициПtlльных услуг(функчий)), предоставляется заrItsителю бесплатно,

!оступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без
выполненИя заJIвителеМ какиХ либО r:ребований, в том числе без использования
программного обеспечения, установка коl,орого на технические средства заявителя требует
заключеLlия JIиllензиоtlноl"о иJlLl иItоt,о соI,JIаUrения с правообладателем программного
обеспечения, предусматриваюп.lеI,о взимание платы, регистрацию или авторизацию
зiulвителя или предоставление им rlерсоналыlых данных.

3,9, Сведения о ходе предоставления муниципальной услуги заJ{витель вправе
получитЬ при личнОм, письменноМ обращении в Администрацию, а также посредством
телефонной связи Администрации. Кроме того, сведения о ходе предоставления
мунйципа-льноЙ услугИ заrIвителЬ вправе получитЬ посредствОм ЕПГУ, рпгУ (для заявлений,
поданныХ посре]IствОм РПI'У)' электро|{}lой почтЫ Администрации.

3,10. Сlrравочная информаuия по,IlJlе)l(иr,сrбязатеJIьному р€вмещению на ЕПГу, рпгу,
официальном сайте Администрации, Предоставляющей муниципаJ,Iьную услугу, и является
доступной для заrIвителя. Администрация обеспечивает рчвмещение и актуализацию
справочной информации в электронном виде посредством ЕПГУ, рпгу, официалйого сайта
Администрации.

К сttравочной информации относи.I.ся :

- местО нахожденИя и графиКи работr,t Адlминистрации, структурных подразделений,
прелоставJIяющих мунициIiаJIьну}о ус.цуI,). I,осударственных и муниципальных органов и
организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципt}льной услуги, а
также отделений (центров) МФЦ;

- спраВочные телефонЫ структурныХ подразделений Администрации,
предоставJIяющих муницип.}льную услугу, организаций, уrаствующих в предоставлении
муниципаJIьной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора (при наrrичии);

адреса официальногО сайта А,цминис,грации, расположенного на Порта_ше
Правите.lIьсr,ва РеспУблики Крым, а также )JIектронIlой rrочтьi и (или) формы обратной Ь""."
в сети кИнтернет>.

Информаuия о предоставл9нии муниципzurьной усJIуги должна быть доступна для
инвiUIидов.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

4. Наименование муниципальной услуги
4,1. Согласование проведеI{ия lIереуст,ройства и (или) пaрЁппч""ровки помещения в

многоквартирном доме.

5. Нашменование органа, предоставляющего муниципальную услуry
5,1. Муниципальную услугу предостав:rяет Администрация города Ъелоiорс*. 

"

структурное подразделение Алминистрации, ответственное за предоставление
муниципаJtьной услуги отлеЛ ,]емеJIьI{ых" имуш(ественных оrпоrпa"rй, вопросов
архи,гектуры, градостроительст,ва и ЖКх Адшtинистрации (да-гrее - отдел).

При предоставлении муниципЕtJчьной услуги Ддминистрация взаимодействует с:- Министерство куль.гуры Республики Крым;
- БелогорСким террИтори€шьнЫм отделоМ Госуларственного комитета по государственной

при предоставлении



регистрации и кад&стру Республики Крым;
- Госуларственное унитарное предприятие Республики Крым кКрым БТИ),' 5,2. Муниuипальная услуга может предоставляться в МФI] в части:

- приема, регистрации и передачIl в Администрацию заявления и документов,
необходи мь]х для предоставления муниl1ипальн ой услуги ;

- выдачи результата прелоставления муниципаJtыtой услуги.
5,3. Запреrцено требоваr,ь от заяI]ителя осуществления действий, в том числе

согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с
обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения
услуг и получения документов и информации, IIредоставляемых в результате предоставления
таких услуг, включенных в перечни. указанные в части первой статьи 9 Федераrrьного закона
от 27 июля 2010 гола N 2l0-ФЗ кОб организации прсдоставления государственных и
муниципальных уQлуг).

б. Описание результата IIредоставления муниципальной услуги
6.1. Результатом предоставления муниципаjiьной услуги является:
- решение о согласовании проведения переустройства и (или) перопланировки

помещения (приложение 3 к Административному регламенту);
- решение об отк€tзе в согласовании переустройства и (или) перепланировки

помещения (приложение 4 к АдминистратиI]ному регламенту).
Решение о согласовании переустройства и (и;rи) перепланировки помещения является

основанием проведения переустройсr,ва и (или) перепланировки помещения в
многоквартирном доме.

6.2, В случае согласования переустройства и (или) перепланировки помещения в
многоквартирном доме, по заверIпению указанных работ, заявителю вьцается:

- акт приемочной комиссии о соответствии переустройства и (или) перепланировки
помещения в ItIногоквартирном доме проек,тной документации и требованиям
законолательства (приложение Ns 5 к А/]миtlистративному регламенту);

- акт приемочной комиссии о несоответствии переустройства и (или) перепланировки
помещения в Il.{ногоквартирном доме проектной документации и требованиям
законодательства (приложение J\Ъ 7 к Административному регламенту).

7. Срок предоставJIения муниципальной услуги' 7.1. Обций срок предоставления муниt{ипальной услуги * 45 календарных дней со
дня прелставления в Администрацию докумен,гов, обязанность по предоставлению которых
возложена на заявителя.

В случае представления зЕuIвителем .ztoK}MeHToB через МФЦ или направления запроса
в электронном виде, посредством РПГУ, срок предоставления муниципа-пьной услуги
исчисляется со дня поступления (регистрации) документов в Администрацию.

Многофункциональный центр обеспечивает передачу заrIвления и доку]!rентов в Орган
в срок, не превышающих 2 рабочих лltей, сJIедуюшlих за днем приема документов в
мноl,офункциональном центре,

7,2. Срок выдачи (направлеrrлrя) результата предоставления услуги заявителю
составляет не более 3 рабочих дней со дня принятия соответствующего решения
Администрацией.

7.З. Передача в многофункциональный центр результата предоставлеЕия
муниtlипальной услуги по заJIвлениям, постуllившим через многофункционtlльный центр,
осуществляется в срок, не превышающих 2 рабочих дней после окончания установленного
дейотвуюtцим законодательством срока IlредOставления муниципrшьной услуги.

Многофункциональный центр осушlествляет выдачу заявителю результата
предоставления мунициltальной услуги в течение срока хранения готового результата,
предусмотренного соглашением о взаимодействии между многофункционаJIьным центром и
Органом.



7.4, Срок приостановления предоставления муницип€rльной услуги составляет 15

рабочих дtней.

8. Перечень нормативных правовых aK,I,oB, регуJIирующих отношения, возникающие в
связи с пре/цоставлением муниципаlrьной услуги

8.1. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление
МУнициПаПьной услуги размещен на ЕПГУ. РПГУ и официальном сайте Администрации.

9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами для пl)еllоставления муниципальной услуги и услуг,

КОТорые являю'l'ся необходим ы Mll и обяза,гельными для предоставления
мУниципальноЙ услуги, поллежащих предоставJlению заявителем, в том числе в

электронной форме, порflдок их предоставления
9.1. Перечень документов, обязателы]ых к предоставлению заrIвителем, для получения

муниципальной услуги:
l) заявление о переустройстве и (или) перепланировке помещения (приложение 1 к

Адм и tl истративному реl,.llаменту);
l Iри пользовании жилым lloмell{cl{lleм на осr{овании договора социального найма

заявление подписывается наниматеJlем (нанимателями), указанным(ми) в договоре; при
пользовании помещением на основании договора аренды - арендатором (арендаторами);
при пользовании помещением на праве собственности - собственником (собственниками).

2) документ, удостоверяюшlий личность зЕuIвитеJIя (заявителей), являющегося
физическим JIиIIом, либо личность представI,Iтеjlя физического или юридического лица;

3) документ, у/достоверяюulий правt} (полномочия) предс,гавителя физического или
юри/lического лица, если с заявлением обраttдается представитель зiulвителя;

4) документ, подтверждающий поJI}{омочия юрилического лица;
5) подготовленный и оформленный в установленном порядке проект переустройства

И (или) перепланировки IIереустраиваемс)го и (или) IIсреIшанируемого llомещения в
многоквартирном доме, а если переустрOйство и (или) перепланировка помещения в
многоквартирном доме невозможны без присоединения к данному помещению части общего
имуLцества в многокtsартирном доме, также протокол общего собрания собственников
помепlениЙ в многоквартирном доме о согласии всех собственников помещений в
многоквартирном доме на такие гtереустройство и (или) перепланировку помещения в
многоквартирном доме;

6) согласие в письменной форме всех членов семьи наниматеJIя (в том числе
временно отсутствующих членов семьи нанимателя), занимающих переустраиваемое и(или)
переlIланируемое жилое помещение на ос}lовании договора социального найма (в случае,
если заявителем является упоJIномоченный наймодателем на представление
предусмотренных настояпlим пунктом локументов I{анима,l,ель переустраиваемого и(или)
перепланируемого жилого помещения по доI,овору социального найма.

Заявление предоставляется в единственном экземпляре. Щокументы, необходимые для
Предоставления муниципальной услуги, за исключением подпунктов 2-4 настоящего пункта,
предоставляются в двух экземплярах, одиI{ из которых должен быть подлинником,

Подлинник документа предоставJIяется только для просмотра в начаJIе
предоставJIения муIrиципальной ус.;rуги с обязательным возвратом заJIвителю. ,Щопускается
предоставJlение нотариаJIьно заверенной копии документа. !окументы, указанные в
подпунктах 2-4 настоящего пункта, прелоставляются только для просмотра в начале
предоставления муниципа,,lьной )/слуги.

Формы документов для заполнения могут быть получены зчUIвителем при личном
Обращении в Администрацию, в элекr,ронной форме на официальном веб-сайте
Адмлнистрации, ЕПГУ, РПГУ, в МФLI.



9.2. I] сJIучае, если llpaBo на перевоl\имое IIомешlение не зарегистрировано в Едином
государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, заrIвитель

дополнитеJIьно предоставляет :

1) правоустанавливающие документы на переустраиваемое и (или) перепланируемое
жилое пOмещение в многоквартирном доме (подлинник или засвидетельствованные в
нотариzulьном порядке копии).

9,3. I] случае обрашtенl.tя заявиl-е.-lя /lля пол,tверждения завершения работ по
переус,гройству и (или) IIереtIJIаIlировкс помеlцеttия, ltля поJIучения акта приемочной
комиссии о соответствии переустройства и (или) перепланировки жилого помеtцения в

многоквартирном доме проектной документаL\ии и требованиям законодательства зrUIвитель

предоставляет:
1) увеломление о завершении переустройства и (или) перепланировки помещения

(приложение 2 к Административному регламенту);
2) локумент, улостоtsеряюrций лиLIнос,гь заяви,геJIя (заявителей);
З)локумеьI,г, улосl,оверяttlll1ий IlpaBa (llсl.;tttомс1,1ия) rlреltставителя физического или

юридического лица, есJIи с заявлением обраlцается представитель заявителя;
4) документ, подтверждающий полномочия юридического лица.
9.4. Заявит9лю предоставляется возможность подачи зыIвления в электронной форме

посредством РПГУ. При направлении зЕuIвителем заlIвления о предоставлении
муниципаJчьной услуги посредством РПГУ, заявитель вправе предоставить в электронном

виде иные документы, предусмотренные IIунктами 9.1 - 9.3. При направлении зiulвителем
(прелставителем заявите.llя) заявJIения о lIрс],цоставлении муниципальной услуги посредством
РПГЦ докуменъ удостоверяlощий JIиtлность заJIвителя не требуется, докуменъ
подтверждающий полномочия предстаI}ителя должен быть подписан усиленноЙ
квалифицированной подписью tlргана, выlIавшего док)менъ либо нотариуса. В случае не
предоставления вышеуказанных документов в электронном виде, зtUIвителю посредством
кЛичного кабинета> на РПI'У направляется уведомление о необходимости предоставления
полного комплекта документов в Алминистрацию на бумажном носителе, согласно
ycTaHoBJleHHoгo срока,

l0. Исчерпывающий перечень lloKyMeHToB, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами дJIя предоставления муниципальной услуги,
которые нахOдятся в распоряжении государственных органов, органов местного

самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной
услуги, и которые заявитель вправе представить, в том числе в электронной форме

10.1 . Для предоставления муниtlиltапьной услуги Администрация посредством
межведомственного информачионного взаимодействия (без привлечения к этому заявителя)
запрашивает следующие докумеl{ты :' 1) копии документов, на осноtsании которых сведения внесены в ЕдиныЙ
государственный реестр недвижимости на переустраиваемое и (или) перепланируемое
помещение, если право на переустраиваемое и (или) перепланируемое помещение
зарегистрировано в Едином государстF}енном реестре недвижимости (Белогорский
территориа_ltьный отдел Госуларс,r,венного комитета IIо государственноЙ регистрации и
кадастру Республики Крым);

2) технический паспорт переустраLIваемого и (или) перепланируемого помещения
(Госуларственное унитарное llредlриятис РесrIуб"ltики Крьш <Крым БТИ>);

3) заключение органа государственной охраны культурного наследия о допустимости
проведения переустройства и (или) перепJанировки помещения в многоквартирном доме,
если такое помещение или дом, в котором ot{o находится, является пЕlп,Iятником архитектуры,
истории или куJlьтуры) (Министерство куJIьтуры Республики Крым).

Заяви,гель вправе, по собствеtlной инициативе предоставить док)rменты,
предусмотренные подпунктами 1 - 3 пункта l0.1. Административного регламента.



не предоставление вышеуказанных докр{ентов не является причиной для отк&}а в
предоставлении муниципальной услуги.

1l. Указание на запрет требовать от заявителя
l 1,1 , !оrrЖностнOе JIицо, непосреllСтвеннО предоставЛяющее муниципаJIьную услугуне вправе:
- отказывать в приеме запроса и ин.1,1х /loKyMeHToB, rrеобходимьIх дJIя предоставления

муниципа"пьной услуги, в случае, если запрос и документы, необходимые для
предоставЛения мунИципальной усJIуги, подаI{ы в соответствии с информацией о сроках и
порядке предоставления муниципа_гlьной услуги, опубликованной на ЕПГУ, рпгу, на
официа,rьном сайте Администрации, организаций, участвующих в предоставлении
муници паJtьной услуги;

- отказывать в IlрелостаR,rIеtIии муt{иIlиIlаrlьноЙ услуги в случае. если запрос и
документы. необходимые дJIя прслостаtsJ]ениЯ муниципальной услуги, поданы в
соответствии с информаuией о сроках и порядке предоставления муниципапьной услуги,опубликованноЙ на ЕПГУ, рпгу, на официаJIьном сайте Ддминистр ации) организаций,
участвующих в предоставлении муниципальной услуги;- требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения
идентификациИ и аутеtrтИфикации ts соответствии с нормативными лравовыми актzlми
РоссийскОй Фелераuии, указания IIеJIи Ilриема, а также предоставления сведений,
необхоl{имых /{лЯ расчеl,а ;]lJIи,I,еJIьItосl,и BpeMeHHoI,o иttтервала, который необходимо
забронировать для приема;

- требовать представления докумен],ов и информации или осуществления действий,
представление или осуществление которых не Предусмотрено нормативными правовыми
актами, регулирующими отношения, l]озникающие в связи с предоставлением
муниципiUIьных уелуг;

- r,ребовать предс,tавления локумеl{тов и информации, которые в соответствии с
нормативными Ilравовыми актами |)оссиiiской Федерации и Республики Крьш,
муниципаJlьными IIравовыми акl,ами llахоляl,ся ts расIIоряжении Администрации, иных
государстВенных органов, орга[IоВ местного самоупраВления и (или) подведомственных
организаций, rrаQтвующих в IIредоставлении муниципальной услуги, за искJIючением
документов, ук€}занных в части б статьи 7 Федерального закона Jф 210-ФЗ;

- требовать от з€UIвителя предоставления документов, подтверждtlющих внесение
заяви,гелем tIла,гы за предоставление муниципаJlьной услуги;

- ,гребоватЬ о]. заявитеJlЯ осуtl{естIJJIения действий, в том числе согласований,
необходимых для получения м),ниципаJtьной услуги и связанньrх с обращением в иные
государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением
получения услуг и получения документов и информации, предоставJUIемых в результатепрелоставления таких услуг, в-ключенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9
ФелераlьлIого закона Ns 2l0-ФЗ;

- требоваТь от заявиТеля представJIенIIя документов и информации, отсутствие и (или)
недостоверность ко,горых не указываJIись при гIервоначшIьном отказе в приеме документов,
необходимых для предос,гавJlения муниllиIIаJtыtой усJIуги, либо в предоставлении
муницип€шьной услУги, за искJrючением сJI),чаеI]. преlllусМотренных подпунктами (а) - (г)
пункта 4 части l статьи 7 Фелерального закона лlь 210_Фз.

12. ИСЧеР_ПЫВаЮЩИй Перечень оснований для отказа в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услугиl2,1. основаниЯ /(.j]я о,гка]а в Ilриеме lIoKyMeHToB необходимых лп" ,rр"доставления

мунициll&rlьной услуги :

_ заJIвление лодано Jlицом, противоречащим п. 2 Административного регламента;



- наJIичие в заявJIении и прилагаемых к заявлению документах неоговоренных
исправлений, серьезных повреждений, ]:{е позволяющих однозначно истолковать их
содержание, полчисток либо lIриписок, зачеркl{утых слов;

, _ текст заявления не по/UIается llрочl.ению;
- отсутствие в заявJIеrlии сведlений о заяви.геJIе, подписи заявителя.
l2.2, Основа}Iием для отказа в приеме к рассмо,грению обращения за получением

мунициIIаJIьной усJrуги в эJIектрOнноМ Rилс являетсЯ наJIичие повреждений файла, не
позволяюЩих получить дост,уII к информации, содержащейся в документе.

12.з. основаниеМ длЯ отказа R IIриеме док}ментов заявителя работником
многофункционального центра является отсутствие либо отказ в предоставлении заявителем
оригинала документа, удостоверяюшlего jlич]lость заявителя. представителя заявителя, а
также предоставление недейс,гвиl,еJIьноI-о jl()KyMeH,l,a, уilостоверяющего JIичность заrIвителя.

l3. Исчерпывающий перечень оснований дJIя приостановления или отказа в
предоставлении муниципальной услугиl3,1. основанием для приостановления предоставления муниципа-гtьной услуги

является:
- поступление В орган, ос),ществлякlщий согласование, ответа органа государственной

власти, органа местного самоуправления ;tибо подвеломственной органу государственной
власти и.Jrи органу MecTнol,o самоуправлеЕtия оргаI{изации на межведомственный запрос,
свидетеJlьствующего об отсутс,гвии ДОКУlчIеНТа и (или) информации, необходимьж для
проведенИя переусТройства и (и"lrи) переllланИровкИ помещенИя, если соответствующий
докумен,г не был предоставлен заявителем по собственной инициативе.

13.2. основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
- не предостаВление опрелеленных lIунктами 9.1. 9.3. Ддминистративного

регламента /loKyMcHToB, обязанность по преlцс],авJIению коl,орых возJIожена на заrIвителя;
- поступлеItие в opl.aH, ос\,Ijlес,гI]j]якlttlий соl-.пасоваtlие. ответа органа государственной

власти, органа местного самоуправJ]ения :lибо подведомственной органу государственной
власти или органу местного самоуправJIеIIия организации на межведомственный запрос,
свидетельствующего об отсутствии документа и (или) информации, необходимьж для
проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения в многоквартирном
доме. если соответствующий документ не был предоставлен заявителем по собственной
иниllиативе, отказ в согласовании переус,гройства и (или) перепланировки жилого
помещения в многоквартирном lloМe по указанному основанию допускается в случае, если
орган. ос),ществJlяющий соI,JIасо}}аI{ие, IIocJle l|оJlучения такого ответа уведомил зiUIвителя о
получениИ такогО ответа, предJlожил заявиl,елк) представить документ и (или) информацию,
необходимые для проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения в
многоквартирноМ доме в соответстВии с частью 2.1 ст. 26 жк РФ, и не получил от за5IвитеJUI
такие документ и (или) информацию в течение 15 рабочих дней;

- представление документов в ненадлежащий орган;
_несоответствие IlpoekTa переустройства и (или) перепланировки помещения в

многоквартирноМ доме требованияМ ,1ейсr.в\,юшlег() закоIlоllа.геJlьства.
Заявитель (представитеJIь заяtsи,ге:tя) вправе отказаl,ься от I]олучения муниципальной

услуги на основании личного цисьменного з€UIвления, написанного в свободной форме
направив Почтовыi\d отправлением (с уведомлением) или обратившись в Ддминистрацию.

отказ в предоставлении муниципальной услуги не препятствует повторному
обращению за предоставлением муницип€}льной услуги.

l J. I lерсчеllь yc.]ryI,.' которые яв",Iяюl,ся необходимыми и обязательными для
I| pellocT aBJleH 1lя M\l, н и Ilи lla"lr ьной услуги'14.1, Услуги

отсутствуют.
необходимые и обязатеrIьные llJIя получения муниципаj'Iьной услуги,



l5. lIОрялок, ра]мер и осllования в,зимания государственной пошлины или иной
пJIаты, взимаемой за п peltclcTaвJleниe муниципальной услуги

l5,l. I]rraT,a за преlIоставление ]\4у}tи[lипаrьной услуги не взимается,

lб. [Iорядок, ра:}мер Il основаtlия взимания платы
которые являются необходимыми и обяза,гельными

муниllиlIiiulьной услуги

за lrредосr,авление усJIуг,
д"ilя Irредос],авления

16.1. Плата За предостаI]JIеI{ие усJIуг, кOторые являются необходимыми и
обяза,гельными не взимается.

l7. Максимальный срок ожиданIlязаяви,I,еля в 0череllи при подаче запроса о
Прелоставлении муниципальной услуt,и и tIри получении результата предоставления

муниципальной услуги
17.1. Время ожидания заявителя в очереди при подаче запроса о предоставлении

МУнициПtшьноЙ ус;rуги и при получении резуJIьтата предоставления муниципальноЙ услуги
не должно превышать l5 минут.

18. Срок и порядок регистраtIии запроса заявителя о предоставлении
, муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

l8.1. Регистрация заявления, пост)/пившего в Администрацию, осуществjIяется в
Течение l рабочего дня с даты его l]олучения. Регистрация осуществляется путем
ПроставJIения отметки на заJIвлении (дата приема, входящий номер) и регистрации зЕuIвления
в журнале регистрации.

18,2, Заявление и документы, подаваемые через МФLI, передаются в Администрацию
В СРОК. не ПреВышающиЙ 2 рабочих дней, и регистрирую,tся Администрачией в этот же день.

18.3. l Iри наIIравлении заявителем заявJIеt{ия о предоставлении муниципальной
УСЛУГИ В ЭЛектронноЙ форме посредством РПГУ, Администрация в течение 3 рабочих дней
Со Дня IIолучения указанного заявления }IаправJIяет заявителю уведомление в кЛичньй
Кабинет> на РПГУ, о необходимости l]редставления в Администрацию доку1!(ентов,
УКаЗанных В Пунктах 9.1. - 9.3. настоящего Административного регламента, на бумажных
носитеJ]ях с ук&занием датыt времени их предоставления и места нахождения
Адмигtис,трации.

, l9.'Гребования к помещениям, l} которых предоставляется муниципальная
услуга, к залу ожидания, местам дJIя заполнения запросов о предоставлении

МУНициПальноЙ услуги, информачионным стендам с образцами их заполнения и
Перечнем документово необходимых для tIредоставления муниципальной услуги, в том
чисЛе к обеспечению доступности для инвалидов указанных обьектов в соответствии с

ЗакОноДательством РоссиЙскоЙ Федерации о социальноЙ защите инвалидов
l9.1. В целях обеспечения конфиденr{иальности сведений ведется прием только

оДНого заявиl,еJlя. Одновремеt{ное консуjIьт,I,tрование и (или) прием двух и более заявителеЙ
не доIlускается,

Рабочее место специаJtиста Оr,дела. непосредственно участвующего в предоставлении
МУНИЦИпальноЙ услуги, должно быть оборуловано персональным компьютером с
ВОЗМоЖносТью доступа к необходимым информационным базам данньгх, печатающим,
КСерокопирующим и сканируюшiим устройствами, иметь информачию о фамилии, имени и
отчестI]е сIlеttиаJIиста. осуtцествляюtцего tIрием заявителей.

ВХОДt В'],]lание /lолжен быr-ь обор),/Il()}}ан вывеской с указанием полного наименования
Админис,t,рации, адреса, номера r,елефона дJIя спраtsок. приемных дней.

' Заявители, обратившиеся в Администрацию, непосредственно информируются:
- Об исЧерпывающем перечне документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги, их комплектности,



- о поряlIке ()казания муниllиIlаJlьtlоii ус.Iiуt,и. l] ,гом числе о документах, не требуемых
от заявителя при цредос,гавJIении мунициllаJIьноЙ услуги;

' - о правильности оформления llOKyMeHToB, необходимых для предоставления
муниципапьной уалуги;

- об источI{иках получения документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги;

- о порялке, сроках оформления l(oKyMeHToB, необходимых для предоставления
муниципальной услуги, возможности их Itо.rIучения;

- об исчерl]ывающем перечне основаlrий дJIя отказа в предоставлении муниципа-гtьной

услуги,
l9.2. ПомеIления, в которых предоставляется муниципальная услуга:
- предIrочтительно размещаются на нижних этажах зданий, или в отдельно стоящих

зданиях, и доJIжны быть оборудованы отдеJIьным входом, Расположение выш9 первого этажа
допускается при наJIичии в здании специально оборулованного лифта или подъемника дJu{
инваJIидов и иньпх ма.помобильных групII насе,тlения. Входы в помещения оборудуются
пандусами, расширенными проходами, позвоJIяющими обеспечить беспрепятственный
дос,гуп инваJIидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски;

, - должны соответствовать санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям
и требованиям тФхники безопасности, а также обеспечивать свободный доступ к ним
инвалиlIов и ма,rомобильных групп населенрlя;

- оборулуются световым информационным табло:
- комIlJlектуется необходимым обору,лованием в цеJlях создания комфортньrх условий

для получателей муниципаJrIьной услуl,и;
- должны быть оборудованы устроiiствами для озвучивания визуальной, текстовой

информаuии, а также надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией,
выполненньши рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне, в соответствии
с деЙс,гвующими стандартами выполнения и размещения таких знаков, а также визуальными
индика,горами, преобразующими звуковые сигналы в световые, речевые сигнмы в
текстовую бегущую строку. Обесttечивается допуск сурдопереводчика и
тифлосурлоп ереводчика.

19,3. Требования к заJIу о)tидания.
Места ожидания должньI быть оборудованы стульями, кресельными секциями,

скамьями.
' Ко;lичество мест ожидания опреl(еляется исходя из фактической нагрузки и

возможностей для их рiвмещения.
19.4. 'Гребования к местам лля запо,цIlения заIIросов о предоставлении муниципа-гlьной

услуги,
Места для заполнения документов доJIжны быть оборудованы стульями, столами

(стойками) и обеспечены образuами заIIоJIнения документов, бланкаrии заявлений и
канцелярскими принадлежностяNIи.

l9.5. Требования к информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем
документов, необходимых для предоставJIения муниципальной услуги.

Места для информировilния, предназначенные для ознакомления заявителей с
информацион ными ма,гериrrла},Iи. оборулуют,ся информационными стендами.

На информационных стендах или информачионньIх терминаJIах размещается
визуальная, текстовая и мультимедийная информашия о порядке предоставления
муниLlипальноЙ услуги. Информационные стеrIды устанавливаются в удобном для граждан
месте и должны соответствовать оптималь[rому зрительному и слуховому восприятию этой
информаuии гражданами.

19.6. Требования к обеспеченикl .цоступности для инвалидов в соответствии с
законодательством Российской Фелерачии о социаJ.Iьной защите инв€lлидов:

- условия для беспрепятственного доступа к объектам, местам отдыха и к
предоставляемым в них услугам;



- t]ОЗМОЖtIОСТЬ CaMOCl'OЯl'eJlbttoI O lIеРе;]]ВИЖOНИЯ ПО ТеРРИТОРИИ, На КОТОРОЙ

расп,оложен объект в целях лоступа к месту IIредоставления муниципальной услуги, входа в
такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него перqд
входом на объект, в том числе с использо]}анием кресла-коляски, в том числе с помощьхо
специаJIистов, предоставляющих услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а
также сменного кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов. имеюшIих стоЙкие расстройства функции зрения и
самостоя,tеjlьноI,о передвижения llo ,гсрриl,ории уLlрежления. организации, а также при
пользоваt{ии услугами, предоставJIяемыми ими;

- содействие инвалилу при Bxolle в здание и выходе из него, информирование
инвалида о достуцных маршрутах общественного транспорта;

- дублирование необходимой для иI{вitлидов звуковой и зрительной информации, а
также надписей, знаков и иной текс,говой и графической информации знакамш,
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и
тифлосурлоrIеревоllчи ка;

- допуск на объекты собаки-проводника при наJIичии документа, подтверждающего ее

специfuтьное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяютqя

федератьным орг&ном исполниr,ельной вJIасти, осуществляющим функции по выработке й
реа,чизации государственной политики и нормативно*правовому регулированию в сфе!е
социальной защиты населения;

- оказание должностнымI{ JIицами, предоставляюшlими услугу, помощи инвалидам в

преодоJlении барьеров, мешающих IIолуI{еIII,Iю иi\{и усJIуг наравне с другими лицами;
- вылеJIение не менее l0 llpol1eнTots мест (но не менее одного места) для парковк[а

специаJIьных автотранспортных средс,гв инвалидов на каждой стоянке (остановкф)
автотранспортных средств, в том числе около объектов социальной, инженерной F
транспортной инфраструктур.

В случаях, если существующие обr,екты социЕlльной, инженерной и транспортнф
инфраструктур невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инва-шидов, ,{о
их реконструкции или капитаЛьного peMOH]а, принимаются согласованные с одним чз
общественных объединений инваJIилов" ос),II{ес,гвJIяюIцих свою деятельность на территорф
поселения, муниципаJIьного района, городского oкpyl,a, минимальные меры для обеспечен!я
доступа инв.}лидов к месту предоставления муниципальной услуги либо, когда ,r]о

возI\4ожно, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту жительства инвали.{а
или в дистанционном режиме,

l9,7. flолжностные лица, работающие с инвалидами, проходят инструктирование ил[t
обучение по Bollpocaм, связанным с обеспечением доступности для них объект!в
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и услуг.

20. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
20.1. [lоказателями достуlIности llредос,tавления муниципаJIьной услуги являются:
- при предоставлении муниципЕrльной услуги количество взаимодействий зiuIвитеJIя с

должностными лицами Администрации, ответственными за предоставление муничипа_тtьнQй

услуги, не более 3-х раз, продолжитеJIьность каждого обращения не превышает 15 минуг;
_ муниципzuIьная услуга по экстеррит,ориаJIьному принципу не предоставляется;
- возможнOсть получения сведений о холе предоставления муниципальной услуф

посредством РПГУ и ЕПГУ (в случае подачи заявления в электронном виде через ЕПГY,
РПГУ), электронной почты, а также по справочным телефонам Администрации и лично|о
посещения Адмицистрации, в установленное графиком работы время. Получение сведений о
ходе предоставления муниципальной услуr,и путем использования ЕПГУ, РПГУ возможно в
любое время с момента подачи документов:



- муниIlипаJIьная усJlуга lIредоставляется посредством многофункциональных

в соответствии с лействующим соI,JIашIсrнием о взаимодействии, заключенном

Администрацией и ГБУ РК <МФЦ>;
- муниципальная услуга посреlIством запроса о предоставлении нескольки

муниllипа,,lьных услуг, посредством комплексного запроса не предоставляется.

20,2. Качество предоставле}tия муниtIипzuIьноЙ услуги характеризу

прелостаf}JIением мунициIIаJIьной ус.jIуги в соответствии со стандартом предоставлени

мунициllitЛьной услуги. а также отсутс,I,висrм :

- безоснова,rельных отказов l] llрис\Iе заяв;tсttий о прелоставлении муниципi}л

услуги от заJIвителей и в предоставлении м),ниципальной услуги;
- нарушеНиЙ срокоВ предоставЛения мунИципаJIьной услуги;
- очередей при приеме заявлений о предоставлении муниципальной услуги

заявиl,елей и выдаче результатов предоставления муниципальной услуги;
- tieKoMI lетентtiос,Iи cIleIlи а-jIис,тов]

- rка.;tоб на ltействия (без.цейс,гвис) 'ltибо ttcKoppeкTнoe, невнимательное отношение

заяви.гелям специаJIис,гов, осуществJIяюtllих предоставJlение муниципаJIьной услуги.

21. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления
муниципальной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если

муниципаJIьная услуга предоставляе,гся по экстерриториальному принципу), в

упреждаюluем (проактивном) режиме (в случае, есJIи муниципальная услуга
преltоставJIяется в уtrрежllающем (llроакr,ивном) режиме), и особенности

прелос1авл ени я lvly н и llи lla"ll l,H ой у слу I,и в )JIектронной форме
21.1 , Муниципальная услуга по эксl,ерриториальному принципу не предоставляется

21.2, особенности предоставления муниципальной услуги в электронном виде.

Прелоставление муниципа"Iьной усJIуги в электронной форме, посредством РП

осуществЛяется после ее перевода в электронный вид в порядке, устаЕовлен

действуюши м законодательством.
обраlrrение за llолучеtIием мулttttlиttа,rьной услуги может осуществляться

испоJlьзоВаниеМ эJIектронных /lокумс}t,гов" Ilодписанных электронной IIодписью

соо1ветстВии с требованиями Фелера,rьного закона <об электронной подписи) от 06.04.20

Ns 63-ФЗ и требованиями Федерального закона N9 2l0-ФЗ.
л лг-- л td rr\/ljuзапрос и иные документы, необходимые для предоставления муниципальнои услуг

подписанные простой электронной подписью и поданные зrцвителеМ с соблюденИ

требованИй частИ 2 cTaTbyl, 21.| и части l статьи 5 Фелерального закона <Об электрон

подписи) и требованиями Феztера,тьного закона Ns 2l0-Фз, признаются равнозначн
запрос), и иным документам, п()дписан}{ым ссrбственноручной полписью и представленн

на бумажном носителе, за исключением случаев, есJIи фелеральными законами или ины

нормативными правовыми актами устаI{овлен запрет на обращение за получен

государственной иJIи муниципа.ltьной услуr,и в электронной форме,
В соответствии с пунктом 2(l) Правил определения видов электронной подпис

использоВание которых допУскается при обращении за получением государственньIх

мунициllаIьных ycJlyr,. утвержденных постановлением Правительства Российск

Фелераuии от 25 июня 2012 г. N! 634 к() ви,цах эJIектронной подписи, использование котор

допускается при обращении ,}а поJIученлtем l,осударственных и муниципt}льных усл
заявитель - физическое лицо BtIpaBe испоJlьзовать простую электронную подIIись в с

если идентификачия и аутентификация заявителя - физического лица осуществляются

использованием единой системы идентификации и аутентификации, при условии, что

выдаче ключа простой электронной подписи личность физического лица установлена
личном приеме.

2l.], Заявление и /{окументы. указан}tые
обращения) настоящего Адмиttис,гративноI,о
электронного документа через EIl[')', PI

в Ilунк,гах 9.|,9,2 (в зависимости от

м

рег.jlамента, представленные в

lI'Y Ilодписываются заявителем JI

центро

с
в
1

)

с
и



преliставителем заяви,tеJ]я с исп()льзование]\t простой электронной подписи
или усиленной ква-гrифиuированной э;lектронной ttодписи зzuIвителя

заявителя).

(автоматическ
(представи

При представлении заявления прелставителем заявителя в форме электрон
документа к такому заявлению прилагается FIадлежаIrlим образом оформленнаJI доверенност
в форме электронного документа, поl1IIисанного лицом, выдавшим (подписавш

доверенность, с испоJIьзованием уси.:lенной квшифиuированной электронной подписи (

случае" есJIи представитеJlь заявиl,еJIя /lе["tс,г}]}ег на основании доверенности),

llI. Coc,laB, ll0c.le;loпlaIc;Ibtloc,lb и cpoкll l}ыIlо.]Iнения:лдмиtllrсr,ра,|,ивtlых
lIроllелур,,требования к llоряlilк}, Il]l. выl]0лнеllия, особенrloс,ги выIIоJIIlеIlияI

ajl}Ilttlиc,t,pa,|,ltBllI>Ix прOIцелур B ,),ileкTpollrroii форме и I} NIItогофункциоIIаjlьIlо}I ltен,гре

22. Исчерпывающий перечень алминIлстративных процедур при предоста
муницип:r.ll ьной услуги

,22,|. [Iредоставление муниципzulьной услуги включает в себя следу
административные процедуры :

1) прием и регистрация заявления и lloKyMeHToB, обязательных к предоставлению;
2) рассмотрение представjIенных документов;
З) формирование и направление межведомственных запросов;
4) принятие решения о согласовании (об оl,казе в согласовании) проведен

переус,тройства и (или) IlереlIланировки жиJ]оt,о IIомещения в многоквартирном доме;
5) выдача или направление ,]аявLIтеjlю реluения о согласовании (об откtве

согласовании) провеления переус,гройства и (или) лерепланировки жилого помещения
многоквартирном доме;

6) завершение переустройства и (или) перепланировки жилого помещения
многоквартирном доме и приемка работ.

23. Прием и регистрация заявления (увеломления) и документов, обязательных к
предоставлению.

23.1, Основанием для начала административной процедуры является поступление
Администрацию сOответствующего заявJIения.

Лицо, имеющее право действовать без доверенности от имени юридического ли
предъявляет докуменъ удостоверяющий его личность, и сообщает реквизиты свидетельства
государственной регистрации юридического лица. а представитель юридического ли]

преlIъявляет также докуменъ подтtsерждающий его llолномочия действовать от имени это
юрилического лища, или копию этого lloкyN,Ieнl,a, заверенную печатью (при наличии печати)
подIIисью руковO/lиl,еJlя эl,ого юриllическоI,о,lIиllа,

Пр" представJIении заявителем jloKyMeHToB устанавливается личность з€uIв

проверяются полномочия заJIвителя, ос),]лествляется проверка соотве,гствия сведени

указанных в заJ{влении, представленным документам, полнота и правильность оформлен
заJIвления.

(]пециалист, ответственный за прием и регистрацию документов, производит прие]

заявJIения, форма которого устанавлиI}ается приJIожением М 1 к настоящем
Админис,гративному регламенту и приJlоженных к нему локументов лично от заJIвителя ил
его уIIолномоченнOго представителя,

В ходе приема з€uIвления и прилагаемых к нему документов специалист осущ
их проверку на:

- правильность оформления заявления;
- комплектность приложенных к зая]]лению документов, укrванных в пунктах

настоящеI,о Административного регJIамент а;

- о,гсутс,гвие в заявJIении и при,lrаt,аемых к заяв'iIению документах
исправлений, серьезных поврежлений, Ite tlозволяюш{их однозначно
содержание, подчисток либо приписок, зачсrркнутых слов;

неоговоренн
истолковать и



- отсутствие в заявлении и IIриJIагаемых к заявлению документах Зап

выполненных карандашом.
[]осле проверки документов специaulис,г на оборотной стороне заявления стави

отметку о соответствии документов предъявляемым требованиям, после чего заявлени

регистрируется в журнаJIе учет,а входяшlих документов, на нём ставится номер и да
регис,грации.

Заяви,телю выдается расписка в поJI).чении о,т заявителя документов с указанием и
перечня и даты получения Алминистраrtиеii. tIрелоставJtяющей услугу, порядкового но
такого же, что и в журнале, ФИО, доJIжности и подписью сотрудника, а также с укван
перечня сведений и документов. которые булут l]олучены посредством межведомствен

информашионного взаимодействия. В случае представления документов че

мноl-офункциональный uентр расписка вылается ук€ванным многофункционаJIьным ценТрО

23.2,. lIри установлении фактов отсутствия необходимых доку]!(ентов,
прецоставJIенных документов требоваI{иям, укiLзанным в пунктах 9.1, 9.

Ддминис,гративного реI,ламент€I спеtlиаJIист уведомляет заJIвителя лично о нt}личи

препятствий для согласования переуст,ройсr,ва и (или) перепланировки помеЩеНИЙ

многоквартирном доме, объясняет заяви,геJIю содер}кание выявленных недостатков
представJIенных документах и пре/Iлагает IIринять меры по их устранению.

2З.З,В случае, если заявление и документы, указанные в пунктах 9.1 - 9.2,а также

пункте l0.1. (дtсlкументы, которые заявитеJlь вправе прелставить самостоятельно) настояще
Ддминистрагивного регламента. представjIены в Администрацию посредствоМ ПочтоВо

о,гправJIения, расписка в IIоJIучениИ,lаких заявJIения и документов направляетс
Ддминис,грацией по yкirзaнHoмy в заявлении почтовому адресу в день полУЧеН

Администрацией документов.
2З.4. Получение зtulвления и документов, указанных в пунктах 9.1 - 9.2, а такЖе

пункте l0,1 (документы, которые заявитель вправе представить самостоятельно) настоя

ДдминистраIивного pel)laмeнTa, представляемых в форме электроннЬж ДОКУПl

подтвержлается путем направления заявLIтелю (представителю з€uIвителя) сообЩения
поJIучении заявления и док}ментов с указанием входящего регистрационного ноМе

заявления, даты получения заJIвления и документов, а также перечень наименований фай
представленных в форме электронных докуN{ентов, с указанием их объема.

Сообrцение о получении заявления и док)ментов, указанных в пунктах 9.| - 9.2,

также в tIyHKTe l0.1 (документы. которые заявитель вправе представить самостоятелЬн
насl,оящего Админисl,ративного регламе[Iта. направляется по указанному в ЗаrIВЛении

электронной почты или в кЛичный кабинет> заJIвителя (представителя заrIвителя) на РПГУ
случае представления заявления и докуменl,ов через Рпгу.

23.5. Заявление и докумеI{ты. пре1,1с,гавле}lt{ые заявиl,елем (представителем заявител,

через многофункционzutьный центр передаются многофункциональным ценТРОМ

Ддминистрацию на бумажном носителе, а после обеспечения техническоЙ возможнОсТи, - и

электронном виде, в срок, установ.llенный соглашением, заключенным
Администрачией и ГБУ РК кМФЦ>,

23.б, Критqрием принятия решения является на]Iичие заявления и полного ком

документов, обязательных llля lIредоставления муниципальной услуги.
2З,7, Результатом исIIоJIнения алминистраr,ивной процедуры является реги

поступившего заявления и полного комплекта документов, обязательных для предоставлеН
муниципальной услуги.

2з.8. Способом
регис,грация заrlвления и

23.9. Проuелуры,
минут,

Регисr,рация заявJIения, пос,гуtlиl]lлсго в Администрацию от многофункционально
центра осуществляется в течение l рабочего дня или на следующий день с МоменТа е

поступления в АдМинистрацию.

фиксации результата административной процедуры
документов в журнаIе учета I]холя]цих документов.
устанавливаемые rrуrrктами 23.1 23.2 осуществляются в течение



- запрашиRает в режиме
докумеIlт,ы и сведе}Iия. ука:}анные
если заявитель не прелставиJ]
информационное взаимодеЙствие
Административного регламента.

24. Рассмо,t,рение llре/lставJlенных документов
24.1. Основанием для начала административной процедуры по рассмотрени

представJIенных документов является получение должностным лицом Администраци
ответственным за прием докумеI{тов, заявления с комплектом прилагаемых документов.

Заявление регистрируется в журнаJrе учета входящих документов и передаетс
начаJIьнику Отдела или уполномоченному Jlицу Отдела.

Ilачыtьник Отдела или упоJIномоченное лицо Отдела в соответствии со
комtlетенцией перелает заявлен1,1е /UIя исllоJlнения доJ]жностному лицу, ответственному

рассмотрение поступившеI,о заявления - заведук)щему сектором по вопросам архитекту
и градостроительства (далее - специалист Отдела).

Щолжностное лицо, ответственное за рассмотрение поступившего заявления:
проверяет комплектItость полученных документов и сведений, в н

содержащихся;
мех(ве/tомственного информаuионного взаимодействи
в lIyIIKlc 10.1 А/(миltистративного регламента в случi
их Ilo собственной инициативе. Межведомственн
осущестl]ляется в соответствии с пунктами 25.1 - 25.

В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, предусмотренн
пунктами |2.| и 12.2 настояшего Админис,гратиI]ноI,о регламента, специаJIист От,

ответственный за рассмотрение пре/{ставJ]еI{ных документов комплектует предоставленн

документы в учетное дело заяви,геля,
24.2. КритФрием принятия решения является отсутствия основаниЙ для отказа

приеме документов.
24.3, Результатом исполнения административной процедуры является формирова

учетного дела зiulвителя.
24.4. Способом фиксации результата административноЙ процедуры явля

сформированное учетное дело заявителя. с присвоенным личным порядковым номероМ.
Максимальный срок выпоJIнения административноЙ гtроцедуры составляет

каJIендарных дня.

25. Формирование и направление межведомственных запросов
25,1. Основанием для начала административноЙ процедуры является поступлен

заявления и комплекта документов без приJIожения документов, предусмотренных пУн
1 0. 1 Административного регламента.

/{ля рассмотрения заявJIения о соI,ласовании (об отказе в согласовании) tIроведен

переустройства и (или) перепJIанировки Ilомещения в многоквартирном доме, специали
Отдела запрашивает следующие документы (их копии или содержащиеся в них сведения
если они не были представлены:jаrlвителем по собственной инициативе:

1) копии документов, на основании которых сведения внесены в Един
государственный реестр FIедвижимости [Ia переустраиваемое и (или) переплани
помещение" если право на переустраIlваемое и (или) перепланируемое помещен
зарегистрировано в Едином государствеIlном реестре недвижимости (Госуларствен
комитет по государственной регlrстрации и кадастру Республики Крым);

2) технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого помещен
(I'осуларственное унитарное предприятие Ресrrублики Крым <Крым БТИ>);

3) заключение органа государственнtlй охраны культурного наследия о допусТиМ
проведения переустройства и (иrrи) переп,панировки помещения в многоквартирном
(если такое помещение или лом. l] кOтором оно находится, является памятникО
архитектуры, истOрии иJIи культуры) (Минлtстерство куJIьтуры Республики Крым).

Наltравление межведомстве11lIого :]aIlpoca осуLl{ес,гвляется в электРОнНОй

посредством системы межведомственного э.пектронного взаимодействия (смэв).



Состав сведеttий, указываеN4ых в MeжBelloMcTBettHoM заI1росе, ответе

межвеломственный запрос. сгtособ направ.iIения межвеломственного запроса и ответа

межведомственный заIIрос, срок наIIравJIсния межведомственного запроса и ответа

межведомственный запрос определяются документами, описывающими порядо

межведомственного взаимодействия при llредоставJIении муниципальных усл
(технологическими картами межведомстI]енного взаимолеЙствия) в соответствии

ста.гьей 7.2 Фелерального :]акона от 2].07,2010 JrlЪ2l0-ФЗ кОб организации предоставлени

государственных и мунициrIальных услуI,).
[3 случае представления заявиl,елем документов. предусмотренных подпунктами 1

3 гtунк.Га 10.1 Административного регламента. по собственной инициати

административная гtроцедура межведомственного взаимодействия по данным основан

не проводится.
, В течение l календарного дня, следующего за днем получения запрашиваемо

информачии (документов), специалист Отдела проверяет полноту tIолученной информаuи

(локуменТов). В сJIучае поступления отвс],га на межведомственный запрос, содержащ

противоречивые сведения .llибсl ин(эормаltию не в IloJllroM объеме, специалист Отд

уточняет входные параме,гры межведомс,tвенttоI,о запроса и направляет его повторно. П
отсутствии указанных недостатков копии lIoKyMeHтoB либо содержащиеся в них сведени

полученные в paj\4kax межведомственного взаимодействия, приобшаются к материt}ла

личного дела заявителя.
25.2. Критерием принятия решения является необходимость формирования

направления межведомственных запросов.
25.З. Резуль,гатоМ исlIолнения администра,гивноЙ процедуры по межведомствен

информачионному взаимодействию являю1,0я локументы или сведения, указаНные в пуН

l0.1 Ддминистративного регламента, поJIученные по межведомственным запросам.

25,4. Способом фиксациI,I результата выIIолнения административной процедуры

межведомственному информачионном}, взаимодействию является

межведомственнOго запроса о представлении сведений или документов в учетном
заявiателя.

Максимальный срок адмлrнистративной прсlцедуры составляет 7 каленларных дней.

26. ПринЯтие решеНия о соt,JIасовании (об отказе в соI-ласовании) проведения

переустройства и (или) перепJIанировки помещения в многоквартирном доме

26. l. основанием для начаJIа админLIстративной процедуры является наJIичие полн

пакета документов, необходимого для пред()ставления муниципальной услуги.
Специалист Отлела на основании све/lений:
- принимает решение о согласовании (об отказе в согласовании) проведен

переустройства и (или) перепланировки Ilомешlения в многоквартирном доме;
- подготавливает проект постановлеI{ия о выдаче решения или проект постановлен

об отказе в выдаче решения с указанием причин откЕва;
- оформляет IIроект решония о согласовании переустройства и (или) переплtlниров

помешlенИя в мноl,оКвартирноМ доме (прИложение Np 3 к Административному реглаIч{е

решеttие об отказе в согласова}Iии и переl,стройства и (или) перепланировки lrомещения

многоквар1ирноМ доме доJlжно со/lержать основания отказа с обязательной ссылкой l

нарушения предусмотренные частью 1 сr,аr,ьи 27 Жилиrtlного кодекса Российской Федерац

от29J22004 г. NE 188-ФЗ;
-осуществляет в устаноtsJIенном

подготовленного документа;
порядке процедуры согласования

- направляет проект постановления о выдаче (об отказе в выдаче) решения
приJ]ожением оформленного решения о согласовании (об отказе в согласован

переустройства И (или) перепланИровкИ llомешlенИя в многоквартирном доме на подпи

Главе Администрации (лиuу. им упоJlIJомсlченному).
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IIроuелура, устанавливаемая настояш{им пунктом, осуществляется в течение f
кч}лендарных дней с момента пос,rуIlления oтBeToB на заtlросы. 

I

Результат исполнения гtроцедуры: проекты, направленные на подпись ГлавР

Администрации (лицу, им уполномоченном1,), l

26.2. Глава Ддминистрации (лицо, им уполномоченное) утверждает постаноВЛение Р
выдаче (об отказе в выдаче) решения, подlисывает разрешение (отказ в выдаче разрешениф
и заверяет его печатью. Подписаl{ные документы направляются специалиСТУ ОТДеЛа. 

l

11роuелура, устанавливаемая настояLцим пунктом, осуществляется в срок, ,р
превышающий 5 календарных дней. .. l

26,з, Критерием принятлlя решения является отсутствие основании для отказа в

предоставлении муниципа"rьной услуги. l

, 26.4. Результат процедуры: утвержденное постановление о выдаче (об отказе 
Р

вылаче) решения и подписанное решение о согласовании (об отказе в согласовании!)

переустройст,ва и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, 
l

26,5. Способом фиксации результата выпо;Iнения административноИ проuелWf
является о1метка в канцелярии 1\д,минис,грilции, путем регистрации в журнале регистрациr
утвержден}iого постановJIения о tsылаче (об о,гказе в выдаче) решения и подписанногР

решениЯ о согласоВании (об отказе в согласоВании) переустроЙства и (или) перепланировк|а

помещения в многоквартирном доме, 
l

I

27. Выдача или направление заявителю решения о согласовании (Об откаЗе В 
l

согJIасовании) пореустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирнот
доме

27.1, Основанием для начаJIа административной процедуры

результаl, предоставления муниципальной услуги,
Специалист Отдела не позднее чем через 3 рабочих дня со

выдает или направляет по адресу, указанному в з€UIвлении,

подтверждающий принятие такого решения,
27.2. Перелача в мноt,офункциональныЙ центр результата предоставленЧя

муниципаJlьной усJIугИ по заявлениям, Il0стУпившиМ череЗ многофункциональный цент

осуществдяется не позднее 2 рабочих .цнеr.i. следуюl_цих за днем окончания, установленноlо
лействующим законодательством срока пре,цоставJlения муниципt}льной услуги.лействующим законодательством срока пре,цоставJlения муниципt}льнои ycJlyl и.

Многофункциональный центр осуществJIяет вьцачу заявителю результата
предоставления муниципаJIьной услуги в течении срока хранения готового результатР,
предусмотренного соглашением о взаимодейс,гвии между многофункциональным центром и

Администрачией.
27,з, В случае подачи ,заявлеt{ия в электронном виде посредством РПГY пос{е

регистрации результата предоставления муниципальноЙ услуги экземпляр, заверенньJй

усиленной квалифишированной электронной подписью уполномоченного должностното
лица, направляется заJIвителю в кЛичный кабинет> рпгу. При наличии в зtUIвлении укtванЧя
о выдаче результата предоставления муниципальноЙ услуги на бумажном носителР,

экземпляр передается заrIвителю при предъявлении ДОКУlчlеНТа, удостоверяющего личность.

, В,горой экземпJIяр результата предоставления муниципальной услуги на бумажном и

(или) эJIектронном носитеJIе, заверенный усилегtной ква,rификационной электронн{й

подIIиськ) уполномоченного должностItого .lIица. остается на хранении в Администрации.

27.4, Критерием IIринятия рсшсния яв.]Iяется IlодI]исанный результат предоставлен4я

муницип.}льной услуги,
27.5. Результатом исполнения административной процедуры является вьцата

результата предоставления муниципальной услуги или направление его заявителю закшньр
письмом с уведомлением.

27.6, Способом фиксаuии резульга,га выпоJIнения административной проuелу|ы
явJIяе.гся вылача заяви,геJIю резуJIьтата пре,Ilосl,аI]Jlения муниципаЛьнОЙ УСЛУГИ ПОД РОСПИСЬ, В

жypнaJle вьцанных решений,
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28. Завершение Ilереустройства и (и.lrи) перепланировки жилого поr.щ.""" " I

многоквартирноvl /tOMe и приемка работ l

28.1, Основанием дJIя начrша админис,гративной процедуры является no.rynn.rr. |"
Ддминис,грацию уведомления о завершении выполнения работ по переустройству и (ил{)
перепланировке помещения в письменной tPopMe (далее - уведомление) (приложение JФ 2 

|к
Административному регламенту) и комплекта документов, согласно пункту 9.fl.

Административного регламента. l

Увелом.llение о Ilриемке выIIоJII{енных работ по переустройству и 1илr{)

перепланировке помешtения подJIежит регистрации llолж}tостным лицом Администраuии 
|в

журнале регистрации увеломлений в день el,o tIоступления, 
l

28.2, В случае несоответствия документов требованиям или их отсутств!я
осуществJIяется информирование заявителя о необходимости предъявления документов лrfя

предоставления муниципальной услуги и предлагается обратиться после привелен{я

документов в соответствие с требованиями законодательства. 
l

28.3, В состав IIриемочной комиссии вк",lючаются представители: 
l

- Администрации (предселатель IIриемочной комиссии); 
I

_ управляющей многокtsартирным домом оргаrIизации (в случае, если переустройст{о
и (или) перепланировка помещения в мI{огоквартирном доме связаны с затрагиваниеМ
общедомового имущества). 

l

Заявитель, представитель заявителя должен присутствовать при осмотре помеЩенИя

после переустройства и (или) перепланировки.
I-Iриемка работ по llереустройству и (или) перепланировке помещения, если таКОе

помеtцение или дом, в ко,tором оно нахоllится, являет,ся памятником архитектуры, истории
или культуры, осуществляется с участием, представителя органа государственноЙ охраны
куль-гурного наследия,

28.4. Приемочная комиссия выезжает в переустраиваемое и (или) перепланируеМОе

помещение и устанавливает соответствие Ilроведенных работ проекту переустройства и (илИ)

перепланировки помещения в многоквар,гирном доме.
I}ремя выезда приемочной комисслIи в переустраиваемое и (или) перепланиРУеМОе

помещение соглаOовывается должностным лицом Администрации с заJIвителем, Проведение

осмотра осуществляется в рабочие дни и рабочие часы Администраци, Заявитель В

уведомлении указывает жеJlаемое время проведения осмотра (не ранее 5 календарных дней и

не позлнее l4 календарных дней с даты реi,I{страции уведомления).
28.5. Приемочная комиссия осматривает помещение, в котором проведены работы по

переустройству и (или) перепланировке, и проверяет исполнительную документацию (акты

на скрытые работы, журнtlл производства работ, договоры с подрядной организацией), акты
сдачи-приемки работ по переустройству и перепланировке.

I_{елью приемки явJlяется установлеtrие факта завершения работ по переусТрОЙСТВУ и
(или) перепланировке помещения в многоквартирном доме, в котором провеДены Работы ШО

переустройству и (или) перепланировке, их соответствия проектноЙ докуМенТацИИ И

выпOлнения условий, установленных реLtIением о согласовании переустройства и (илИ)

перепланировки.
Члены приемочной комиссии, участвующие в осмотре помещения фиксирУЮт

резуJIьтагы осмотра помещения, ts котором IIроведены работы по переустройствУ и (ИЛИ)

перепJ]анировке.
28.6, Результатом административной процедуры является решение приемочноЙ

комиссии об утверждении акта о соответствии (несоответствии) переустройства и (илИ)

перепланировки помещения в многоквартирном доме проектноЙ локУМенТаЦИИ И

требо ваниям законодательства.
Дкт приемочной комиссии выдается заявителю или представителю заrIвителя по

окончании выездной проверки в IIроверяемом помещении. Акт приемочноЙ комиССИИ,



подписывается всеми членами приемоЧнOй комиссии
Админис,тративному рег.lrаменту,).

(приложение Jrlb 5 к

28.7. Акт приемочной комиссии с решением о соответствии переустройства и (илц)
перепланировки помещения в многоквартирном доме представленной проектнqй
документации и требованиям законодательства подтверждает завершение переустройстваiи

(или) перепланировки помещения в многоквартирном доме.
[1роuелуры, устаt{авJIиваемые пуtIктами 28.5. - 28.7, осуществляются в срок, це

превышIающий l4 календарных,цней.

, 28.8. Акт приемочной комиссии о соотве,гствии или несоответствии переустроЙства и
(или) перепланировки помещения в м}lогоквартирI{ом lloMe представленной проектнOй

документации выдается или нашравляется :tаявителю по почте в течение 3 рабочих дней, Фо

дня подIIисания комиссией акта.
28.9. В случае соответсlвия переустройства и (или) перепланировки помещения в

многоквартирном доме проектной документации и требованиям законодательства, посfiе
приемки работ по переустройству и (или) перепланировке помещения специЕtлист Отдела в
течение 5 календарных l1ней направJIяеl] в орган иJlи органи:]ацию, осуществляющЦе
государственный учеr объектов I{елви)tiи]\tоI,о им}шцес,гва ts соо,гI}етствии с Федера.гlьньtrм

законом от 24 июля 2007 года J\Ъ 221-ФЗ (() государственном кадастре недвижимости)), одЦн
экземпляр акта приемочной комиссии.

28.10. Результатом административной процедуры является выдача акта приемочной
комиссии заявителю.

28.1l. I1ри получении акта приемочной комиссии заrIвитель расписывается в ето
поJIучении в журнzuIе реI,истрации увеllом.тtений.

29. tIорядок осуществJIения админисl,ративных процедур в электронной форме,
том числе с использованием ЕПi-У, РПГУ, а также официального сайта

Алминистрации

29.1. Получение информаuии
I-Iосредством ЕПГУ и PI IГУ

зшItsи,геля в части:

о ll0ряjlке и срOках предоставленлtrl услуги
обеспечивается возможность информирования

1) доступа заявителей к сведениям об услуге;
2) копирования в электронной форме запроса и иных документов, необходимых л.т[я

получения услуги;
3) подачи заJIвителем с использованием информаuионно-телекоммуникаlrионнь[.

технологий запроса о предоставJении услуги;
4) получения заявитеjIем сведений о ходе выполнения запроса о предоставленl,iи

услуги, в сjlучае подачи заIIроса в эJIектроlJIiом виде, посредством ЕПГУ, РПГУ;
5) получения результата предоставления услуги в электронной форме;

, 6) осуществления оценки качества предоставления услуги;
7) лосулебного (внесулебного) обжалование решений и действий (безлействи|)

органа (организации), должностного лица органа (организации) либо государственного иr|и

муниIlи пального 0лужащего.
]-la официаrrьном сайте

возможность:
opI,aIIil, предоставляющего услугу обеспечиваетФя

l) лоступа заявителей к свелениям об услуге;
2) копирования в электронной форме запроса и иньгх документов. необходимых дфя

получения услуги;
3) осуществления оценки качества предоставления услуги;
4) досулебного (внесулебного) обжалование решений и действий (бездействиfr)

органа (организации), должностного JIица органа (организации) либо государственного илiи

муници паJIьного 0лужащего



29.2. l]атrись на прием в opl,aH (орl,анизаttию), многофункциональные центры
предост,авJIешия государс"гвенных и 1чlунициIIаJIьных услуг для подачи запроса о

прелоставJlении услуги
[Iредварительная запись на прием в многофункционаJIьные центры осуществляетýя

на офишиапьном сайте ГБУ РК кМФt{>. Многофункционt}льные центры не вправе требова{ь
от заявителя совершения иньtх дейсr,вий, кроме прохождения идентификации и
аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Фелерачиf,

указания цели приема, а также IIре/Iос:тавления сведений, необходимых для расче]а
длит,е.Ilьносlи временногt-l инl,ервiulа, ко1,0рый неtlбхоllимо забронировать для приема,

29.3. Формирование запроса
Формирование запроса заJIвитеJIем осуществляется посредством заполненЧя

электронной формы запроса на РПГУ без необходимости дополнительной подачи запроса в

какой-либо иной форме.
Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляет$я

автоматически lIосле заIlоjltlения заяtsитс,,lсN,l каж/lоl,сl из llо.;tей эJIектронной формы запроср.
При выявлении некорректно заполI{енноI,о t]оля эJIектронной формы запроса заявитеr{ь

уведомляется о характере выявJlенной ошибки и порядке ее устранения посредствоМ
информаuионного сообщения непосредственно в электронной форме запроса.

При формировании запроса заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса, необходимого дlя

предоставления усJIуги ;

б) возможность tlечаl,и на бумажl{ом носитеJlе копии электронноЙ формы запроса;
, в) сохранение ранее введенных I] эJleKTpoIrHyKl форму запроса значений в любýй

момент по желанию пользоватеJIя, в том чl,iсJIе при возникновении ошибок ввода и возвРа{е

для повтор[tого ввода значений ts электронную форму запроса;
г) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формРt

запроса без потери ранее введенной информашии;

л) возможность доступа заявителя на РПГУ к ранее поданным им запросам в течен{е
не менее одllоl,,о года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3

месяцеts.
Сформированный и подIIисанный залрос посредством РtII-У направляется в оргаf,

предоставляюций услугу, который обесгtечивает регистрацию запроса.
При обращении за получением услуги представителя зЕuIвителя, к запро$у

прилагается надлежащим образом оформленная доверенность в форме электронноt|о

документа. подписанного лицом, выдавшим (подписавшим) доверенность, с использов*rЧ'
усиленной ква,rифицированной электроttгtой полписи (в случае, если представите.r|ь

заявителя лействует на основании довереIiносr,и). либо нотариусом.

29.4. Прием и регистрация органом (организацией) запроса и иныхдокументо+,
необходимых для предоставления услуги

Заявитель имеет право подать заявление в электронной форме с использованиýм
рпгу.

Формирование заIlроса заявителем осуществляется посредством заполненt[я

электронной формы запроса на РIIГУ бсз необхо/lимости дополнительной подачи запроса в

какой-либо иной форме, На РIIГУ. }lIII'Y, официаlьном сайте Органа, предоставляющеfо

услугу размеща}отся обрсвчы заllоJIнен ия э] tектроrlной формы заIIроса.
Форматно-логическаrI проверка сформированного запроса осуществляетфя

автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запрос@.

При вьtявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявите.lFь

уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредствqм
информаllионного сообtltеtлия непосрелст1]сн}tо в электронной форме запроса.



Сформированный запрос. направляется в орган, предоставляющий услуф
посредствомРlllУ. 

l l 't

11рием и регистрация заявления осуществляются должностным лицом орга|а
предоставляющег0 услугу, от,ветственным за прием и регистрацию заявлении с

документами, необходимыми для прелоставления услуги.
После регистрации заявление наIIравляется в структурЕое подрtвделениР,

oTBeTcTBeI{HOe за предоставление услуги.
IIосле принятия заявления должностным лицом, уполномоченным Ча

предоставление услуги, статус запроса заявителя в (личном кабинете> на РПГУ, обновляетQя

до статуса (принято)).

29.5. Взаимодействие органов, предоставляющих rосударственные услуги,
органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов,

органов местшого самоуправJIения, организаций, участвующих в предоставлении
предусмотренных частью l с,гаr,ьи l Феltерального закона ЛЬ 210-ФЗ государственных [

муниципальных услуr,
Взаип,rодействие органов, прелоставляющих услуги, в части осуществления

межведомственного электронного взаимодействия осуществляется согласно пункта 2 части 1

статьи 7 Федерального закона Jф 210-ФЗ, а также предоставление документов и информаuи|
в случае, предусмотренном частью 4 статьи 19 Фелерального законаN9 210-ФЗ,

осуществляется в том числе в электронrrой форме с использованием единой системы
межведомственного эJIектронного взаим(lдействия и подключаемых к ней регион€шьнЫХ

систем мех(ведоIиственного электронноl,о взаимодействия по межведомственному запросу
органа, предоставляющего усJI},гу, подведомственной государственному органу или орГанУ

местного саJvIоуправления организации, уLIаствуюпцей в предоставлении предусмотренных
частью 1 статьи l Фелера-гrьного закона N9 210- ФЗ госуларственных и муниципttльных услуГ,

либо многофункционаJIьных центров.

29.б. Оплата государственной поIцлины за предоставление услуг и уплата иныХ
платежейо взимаемых в соответс"гвии с:}аконолатеJtьством Российской Федерации

Заявителю предоставляется возможtIость сlпJ]аты государственной пошлины в

электронной форме по уникi}льному и;tентификатору начисления. Факт оплаТЫ

государственной пошлины проверяется органом предостaвJu{ющим услугУ В

государственной информачионной системе о государственных и муниципальньD( платежах.

29.7. По.пучение ре:rультата предоставления услуги
В сJIучае наличия t]озмо}кности. резуJIьтат предоставления услуги, завереннЫЙ

усиленной ква;tифицированной э;tек,гронной IIодIIисью уполномоченного должностного
лица, направляется заявителю в кJlичный кабинет> РtII'У. В иных случаях вьцача результата
предоставления услуги осуществляется на бумажном носителе.

29.8. Получение сведений о ходе выполнения запроса
Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предоставления услуги.
Информаuия о ходе пре/Iос,гавJIеI{ия усJIуги направляется заявителю органоМ,

прелоставляющим усJIугу в срок" t{e ttрсвышrаюшlий l рабочий день после завершения
выполнения соответствующего действия, на алрес )JIсктронной почты или посредством
РПГУ (в случае, если заlIвление подавалось через РГIГУ).

При предоставлении услуги посредством РПГУ в лиLшом кабинете заJIвителя

отображаются статусы запроса:
а) заявление зарегистрировано информачионнаJI система органа власТи

зарегистрирова,ча заявJIение (прсlмежуточн ый статус) ;

б) заявление принято к рассмотрению - заявление принято к рассмотрениЮ
(Промежуточный статус) ;



в) промежуточные резуJlьтаты tlо ,заявлению - выполнение промежугочных этапqв

рассмотрения заявJlения (промехсуточный с,га,гус);

l,) услуга оказана -- услуга испOrIнена. Результат передан в <Личный кабинет]>

заявиl,еля (фина,rьный статус) ;

д) отказано в предоставлении услуги - отказано в предоставлении услуф
(финальный статус).

' flополнительно к статусу, информачионнtu{ Qистема органа, предоставляющег]о

услугу, может передавать комментарий,
Если заявитеJlь Ilo/IaBa],I заявку на прелоставление услуги через РПГУ, т]о

информаrtию о ходе предосl,авJIеt]ия усJIуги заявитель может посмотреть в кЛично{r,r

кабинете> на РГIГУ.
flля просп,rотра сtsедений о ходе и резуJlьтате предоставления услуги через личныР

кабинет РIlГУ заявителю необходимо :

а) авторизоваться на РГIГУ (войти в личный кабинет);
б) найти в личном кабинете соответствующую заJIвку;
в) просмотреть информацию о ходе и результате предоставления услуги.

29.9. Осуществление оценки качества предоставления услуги
Заявителям обесtrечивается возможность оценить доступность и качест!о

предоставления услуги посредством РПГУ. официального сайта органа, lтредост€lвляющег]о

услугу.

29.10. fiосулебное (внесулебное) обжалование решений и действий (бездействия)
органа (организации), должностного JIица органа (организации) либо государственного

или муниципального сJIужащего
Заявителям обеспечивается возмо}кность лосулебного (внесудебного) обжалования

решений и действий (бездействия) opгaнa (организации), должностного лица органа
предоставляющего услугу посредством ЕГIГУ, РПГУ, электронной почты и офиuиального
сайта органа, предоставляющего услугу, официального сайта ГБУ РК (МФЦ).

30" IIорядок выпоJIнения аllминистративных процедур (действий)
многофункциональным центром

30.1. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной
услуtи в многофункциональном центре, о ходе выполнения запроса о предоставлении

муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением

, муниципальной услуги, а также консуJlьтирование заявителей о порядке
предоставления муниципа;lьной )/слуги в многофункциональном центре

IIри обращении заявителя в многофункциональный центр за получением
консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги, работник
многофункционiшьного центра, осуществляющий прием документов, информирует
заявителя:

- о сроках предоставления муниципаJtьной услуги;
- о необходимых .,loKyNleill,ax /ljlя п()JIуче}{ия мунициllальной услуги (по видам

справок);
- о возмож}tом отказе в Itредос,гавJtеIlии м},ниципаJtьной услуги, в случае:
1) отсутствия документов, необходиlчIых лля предоставления муниципальной услуги;
2) представления заявителем документов, поврежденных так, что невозможно

однозначно истолковать их содержание, либо имеющих подчистки, приписки, зачеркнутые
слова и иные, неоговоренные в них исправления;

3) поступJIение в орган, осуществляющий согласование, ответа органа
государственной влас,ги, органа местноI,о саNlоуправления либо подведомственной оргацу
государсl,венной власти или оргаtlу мсстного самоуправления организации Еа



межведоN{ственный запрос, свидетельстI}ующего об отсутствии докуМента И (ИЛri)

информации, необходимыХ длЯ провеленИя переустройства и (или) перепланировк[,t

помешlснИя в многоКвартирноМ iloМe. есJ]и соответствуюIций локумент не был предоставлеF

заявитеJIем по собственной инициа,гиве, Отказ в согласовании переустройства и (илr,f)

перепланИровкИ помещенИя в мrIогоКвартирноМ доме пО указанноМу основанию допускаетчя
в сЛучае, если Qрган, осущес,гвляюциЙ согласование, после получения такого отвеlа

уведомил заJIвителя о получении такого oTI]eTa, предложиJI зtulвителю представить докумечт
и (или) информаuию, необходиNIые для проведения переустройства и (или) перепланиРОВКF

помеtцения в многоквартирном l(oMe в соотI}етствии с частью 2.1 ст, 2б жК РФ, и не получ{л

от заявителя такие документ и (или) информачию в течение l5 рабочих дней;
4) несоответствие проекга персусгройства и (иllи) перепланировки помещения в

многоквартирном ломе требованиям лейсr,вующего законодательства.
11рИ необходимости получения консуJlьтации в письменной форме работнtк

многофункционального центра PeKOMеHiIt}eT заявителю лично направить письменнlе
обращение в Ддминистрацию, разъяснив при этом порядок рассмотрения письме-н_но19

обращениЯ заявителЯ в соответСтвии С ФелеральНым законОм от 02.05.2006 Jф 59-ФЗ (Р
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации>.

30.2. Прием заtIросОв заяви,гелей О предост,аВJlении муниципальноЙ услуги и

иныХ докуменТов, необхОдимых дJlя предОставления муниципальной услуги
, В многофункциональном центре осуществляется прием заявлениЙ и докlментоВ,

необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также выдача документов,
являюlцихся результатом предоставления муниципальной услуги только при л

обращении заявителя, либо его представрtтеJIя, при наlrичии документа, удостовер
личность предстаtsителя заявителя, документа, удостоверяющий полномочия п

зiUIвителя.
Прием документов, полученных почтовым о,tправлениемо либо в электронной

не допускается.
При обраЩении в многофункционаJIьный центр зzuIвитель предоставJUIет доку

указанные в пунктах 9. l .-9.3, настоящего административного регламента.
в ходе приема документов, необходимых для организации предоставлен

муниципальной услуги, работник многофункционilльного центра:
Устанавливает личность заявителя или представителя заrIвителя, в том

проверяет документ, удостоверяющий личность, документ, удостоверяющий пол

представителя змвителя.
основаниоМ длЯ отказа в приеМе докуМентоВ заJIвителя работник

мноl.офункllИОНа,'IЬНого центра является отсутствие либо отказ в предоставлении зitяви,

оригинаJIа документа, Удостоверяющего .jIичность заявителя, представителя зi}явителя,

также прелоставление недействительFIоI,о lloкyмeнTa, удостоверяющего личность заrI

Иные основаниЯ для отказа в приёме документОв заJIвителя не предусмотрены.
Проверяет правильность оформJIеI{ия заявления о предоставлении муниципаJI

услуги. В случае, если заявитель самостоятельно не заполнил форму заJIвления, по

просьбе, работник многофункционального цeнTpa, заполняет заявление в электронном

Если в заявлении не указан адрес электронной почты зiulвителя, предлагает (в

форме) указать в заявлении адрес :)лектро}lной почты в целях возможности уточнения в

предоставления муниципаJIьной услуги необходимых сведений путем направле

электронных сообщений, а также в целях информирования о ходе оказания муниципаJIьн

услуги.
в случае Цредоставления заJIвителем подлинника докуN(ента, представление

в tI()д.tиннике не требуется. работник многофункционiшьного центра сверяет коп

подлинника документов, предс]]авленных :]аявителем, с подлинниками таких документов,
копиИ llроставляет отметкУ о соотвеТст,вI{И копиИ документа его подлиннику заверяя

своеЙ полписью с указанием доJlжности, фамилии и инициалов. Подлинник



возвраlI(ается заявителю. а копия приобlllается к комплекту докуIчIентов, передаваемых
Админис,грацию.

KoMtt.lteKTyeT зfulвление lt необхолимые документы (да-гlее - комплект докум
составляя расписку принятых комплектов l(oKyMeHToB в двух экземплярах, которaш содерж
перечень предоставленных заявителем документов, с ук€ванием даты и времени ,

предоставления, и прикрепляет его к заявлению.
IJьцает зffIви,геJIю один экземпляр расписки в IIодтверждение прин

многофункllионыlьным t{eHтpoM комплекта /iокументоR. предоставленных ЗаЯвителе

второй экземIIJIяр расписки IIередается в А,,Iминистраllию с компJIектом документов.
(]ообшает :]аявитеJIю сl /{ат,с llоjt),liсItия результаlа муниципальноЙ услуги, соГлас

пункту 7. 1. настоящего Алминистративног0 регJIамен,га.
В срок, не превышающий 2 рабочих дней, сJIедующих за днем приема компле

документов, экспедитором многофункционаJIьного центра или иным уполномоченн
лицом многофункционального центра, комплект документов, необходимьж
предоставJIения муниципаJIьной услуги передается в Администрацию.

IIрием документов от экспедитора многофункционального центра или и

упоJIномочеtttlого .Ilица мноl,офуtlкlционtI.IIьного t(eHTpa, осуществляетСя сотрудНИ
Администрации вне очереди.

В ходе приема документов ответственное лицо Администрации, прове

комплектность документов в присутствии экспедитора многофункционального центра
иного уполномоченного лица многофункчионального центра.

В случае отсутствия ltoкyМeHToB. указанных в расписке, ответственное ли

Ддминис,грации, в присутствии экспеllитора многофункционаJIьного центра иЛи ИНО

уполномоченного лица многофункuионаJiьноI,о l{ентра, делает соответствующую отмеТкУ

сопроводительноп4 реестре,
Один экземпляр сопроводительногс| реестра передаваемых комплектов докуМе

остается многофункционilльным центром с отметкой должностного лица Администраци
ответственного за предоставление муницип€rльной услуги, о получении, с укаЗаниеМ ДаТ]

времени и подписи лица, принявшего документы.
В случае отказа в приеме документ()в от экспедитора многофункционt}льноГо

или уI]оJIномоченного JIица мttогофl,нкционаJlьного центра, дОлЖнОСТНОе ЛИ

Ддминистрации, незамедJIитеJIьно. ts присутствии экспедитора многофУнкциОНarЛ

центра или иного уполномоченного лI{ца многофункционального ценТра, ЗаПОЛН

уведомление об oTкttзe в приеме от многофункционаJIьного центра зшIвления и ДОК

принятых от заявителя с указанием причин('ы) отказа в приеме.

30.3. Выдача заявитеJrю результата IIредоставJIения муниципальноЙ усЛУги, В ТОМ

чисJlе выдача документов на бумаiкllом носителе, подтверждающих соДержаНИе
электронных документов, направJlенных в мноl,офункциональный центР ПО

результатам предос,I,авления государственных и муниципаJIьных услуr органамИ,
прелоставляющими t,осударственные усJIуги, и органами, предоставляющиМи
муниципальные услуги, а также вы,llача документов, включая составление На

бумажном носителе и заверение выIlисок из информационных систем органОВ,
tIредос,гавляющих государственные услуги, и органов, предосТаВЛяющих

муниципальные услуги
IIередача Алминис,грацией рсзультатов оказания муниципальноЙ услУГи

многофункциональном центре осуществляется не позднее 2 рабочих дней, сЛеДУЮЩИХ

днем окончания, установJlенного действ\,юш(им законодательством срока предоставлеН
муниtIи па,.tьной услуги.

f{олжностное лицо Администрации, ответственное за предоставление муници

услуги, посредством телефонной связи, уведомляет многофункциональный ценТР
готовности результата муни ципаьч ьной услl,ги ;



f{o;lжHocTtloe JIицо Администраllии" пере/{ает в многофункционаJIьный uен!п

результат муниципаJIьной услуги tla основаFIии сопроводительного реестра, с указание|и
даты, времени и полписи экспеди,l,ора многофункционального центра или ино{о

уполномоченного лица многофункционального центра, принявшего документы.
I1ри обращении заявителя или представителя заявителя за результатом окzu}ан{я

муниципальной услуги в многофункциона_пьный центр, работник многофункчиона_ltьноr|о

центра:
_ Устанавливает JIичность :}аяви,гсJIя или прелставителя заявителя. в том числ|е

проверяет документ, удостоверяюlций Jlич}I0сть;
- IIроверяет поJIномочия lIрелстави,гt,,ця :}аявителя действовать от имени заявителя п!и

получении документов;- Знакомит заявителя или представителя заявителя с перечнем вьцаваемьlх
документов (оглашrает названия выдаваемых документов);

- Вьцает документы заявителю или rIредставителю з€uIвителя;

L{a копии запроса лелает отметку о вылаваемых локументах, с указанием их перечнfl,

просl,авJrяе,I свою фамилию и инициiU]ы. ,цоJlжнос,гь и подпись, Ф.И.О заJIвителя или eio
представителя и предлагаеl, проставить IIодlrись заявителя.

, Если при получении заявите,-Iем результата муниципа-пьноЙ услуги в

многофункционаJtьном центре, заявителем или представителем заJIвителя вьuIвленРI

опечатки и (или) ошибки в вьцанных в результате предоставления муниципальной услу|и
докумен,гах, работник многофункционального центра предлагает зiulвителю обратиться ]а
исправлением опечаток и (или) ошибок неlтосредственно в Отдел, предоставившиЙ услугу.

Если заявитель иtlи l]реllс,гави],еJlь заяви,геля отказывается получать результ4т
муниципальной услуги, а также tl,Iказывастся IIроставJIя,гь свою подпись в полтвержлен{е
получения, результат услуги не выдается. Работник многофункцион€lльного чент{а
проставляет на описи отметку об отказе поJIучения результата муниципальной услуги, с

указанием причины, либо об отказе в проставлении заrIвителем своей подписи, указывdя
свою должность, Ф.И.О, и подпись,

Многофункциональный центр обеспечивает хранение полrIенных от АдминистрацИи
документов, предназначенных для выдачи ,]аявителю или представителю заявителя, а также
направляют IIо реестру ltсвострсбоваI{lIые документы в Администрацию, в срокИ,

определенные соглашением о взаимодействии.

30.4. Иные действия, необходимые для предоставления муниципальноЙ услуги, в том
числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированноЙ
электронной подписи заявителя, испOльзованной при обращенпи за получением

муниципальной услуги, а также с установлением перечня средств удостоверяющих
центров, которые допускаются }lля использования в целях обеспечения указанной

tlроверки
Прием документов, полученных в электронной форме не допускается.

31. Порялок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в

результате предоставления муниципальной услуги документах
31.1. Осноtsанием для начала административной процедуры является представленИе

(направление) заJIвителем в Адмиtlистрацию в произвольной форме заJIвления об

исправлении опечаток и (или) ошибсlк, допущенных в вьцанных в резульТаТе
предоставления муниципа-пьной услуги документах.

31,2. !олжностное лицо структурного подрЕвделения Администрации, ответственнФе
за предоставление муниципаJIьной услуги, рассматривает зЕUIвление, представленнФе
заrIвителем. и проводит проверку указанных в заявлении сведений в срок, не превышающИй
2 рабочих дней с даты регистрации соотвеlствуюtцего заявления.

31,3. Критерием принятия реtIIения 1lo алминистративной процедуре является нutличие

или отсутствие таких опечаток и (или) ошlибtlк.



З 1.4. В слрае выявленл{я допуш{енных опечаток и (или) ошибок в вьцанных в

резуIьтате предоставления муниципалыrой услуги документах должностное лищо

структурного подразделения Алминис,грации, ответственное за предоставленЦе
муниципальной услуги, осуlllествляет исIIравJIение и замену указанных документов в срок,
не I1ревышаюrций 5 рабочих дней с момента регистрации соответствующего заявления.

31.5. В случае отсутствия опечаток и (или) ошrибок в документах, выданных в

результа,l,е предоставления муниципаJlьной услуги, должностное лицо структурноГо
подразделения АдмиIrистрации, oTBeTcTBeFlHoe за предоставление муниципальноЙ УСЛУГШ,

письменно сообrrцает заявитеJIю об о,гсу,гсгвии таких опечаток и (или) ошибок в срок, Не

превышающий 5 рабочих дней с момента регистрации соответствующего заJIвления.

31.б. Результатом административной процедуры является вьцача (направлениО)

заJIвителю испраЕленного взамен ранее вьIданного док}мента, являющегося результатоМ
предоставления муниципальной услуги, или сообlцение об отсутствии таких оПечаток и
(или) ошибок,

t] сJIучае внесения изменений в выданныЙ по результатам предоставленЦя
муниципальной услуги l1oKyMeгIT, направ.ltенный на исправление ошибок, допУЩеннЫХ ПО

винq Ддминистрации, многофункционаlьного центра и (или) должностноГО ЛИЦа

Ддминистрации, работника многофункционiшьного центра, плата с заrIвителя не взимается.

IY. Формы контроля за испOлнением административного регламенТа

32. IIорядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнениеМ
должностными лицами положениii администраl,ивного регламента и иных

нормативных
правовых актов, устанавливающих требования к предоставленИЮ
муниципальной услуги, а также принятием ими решений

32.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности деЙствиЙ, определенньIх

административными процедурами, по предоставлению муницип€rльноЙ УслУГИ (ДаЛее -
текущий контроль) осуществляется заместитеJrем главы Администрации города Белогорск
Бе;tогорскоl,О района Республики Крыпл. 'Гекуrчий контроль осуществляется путем
провеленИя IIроверок соблюдения и исполнения муниципаJIьными служащими

административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих
требЬвания к предоставлению муниципа,,Iьной услуги.

33. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проВеРОК

полноты и качества предоставления мyниципальной услуги, в том Числе ПОРяДОК И

формы контроля за поJlнотой и качес,|,вом пре/tоставJIения муниципальной УсЛУГИ
33.1. КонгроJIь за полнотой и качеством предоставления муниципа-ltьноЙ УсЛУГИ

включает в себя trроведение плановых проверок (осуществляется на основании годовьtх иЛи

квартаJIьных планов работы Администраuии) и внеплановых проверок, в том числе проверок

по конкретным обращениям граждан. Пр" проверке рассматрив€lются все ВОПРОСЫ,

связанные с предоставлением муниципальной услуги, (комплексная проверка) либо

отдельные вопросы (тематическаJI проверка). Внеплановые проверки осуществляюТся на

основании распоряжения Адпtинис,граItии. ГIо резуJIьтатам контроля, при выявленИи

доtlчtценных нару]IIений, заместиl,еJlь IJlttвы А,,lминистрации принимает решенИе Об ИХ

устранении и меры llo наложению дисциIIJIинарных взысканий, также могут быть ДаНы

указания по подготовке предложений по изменеЕию положениЙ администраТиВнОГО

реглrl},Iента.
Срок проведения таких проверок не должен превышать 20 календарных дней.

34. Ответс,гвенность должностItых .llиц Алминистрации за решения и деЙствиЯ
(безлействие), принимаемые (осуluес,гвляемые) ими в ходе предоставления

му ници t lа"rlьной усjIуl-и



34,1, Контро.пь за предоставлением муниципальной услуги включает в себя
проведение IIроверок. выяI]JIение и ),страIlеttие ttаруtшеtrий прав заявителей на всех этапах
предоставления муни1_1иttашьной усJIуI,и. IlpoBepKa проволится по каждой жа-гlобе граждан,
ПОСТУIIиВшеЙ в Администрацию, на деЙствие (безлействие) муниципальньгх служащих,
ответственных за предоставление муниципtlJIьной услуги. При проверке фактов, указанных ts

жалобе, могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной
услуги.

персональная ответственность м},ниципального служащего, ответственного за
предоставление муниципальной услуги, за соблюдением сроков и порядка проведения
административных процедур, ус,гановJIенных административным регламентом, закрепляетсtr
В ИХ ДОJIЖНОСТНЫХ ИНСТРУКЦИЯХ.

ffолжностные лица, предоставJIяюUIие муниципальную услугу, несут персон€шьную
ответственность за неоказание помощи инваJIидам в преодолении барьеров, мешающих
получению ими муниципа_гlьной услуги наравне с другими лицчlми.

35. [Iолоlкения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за
ПРеДостаВлением муниципальной услуI,и, в том числе со стороны граждан, их

объединений и организаций
35,1. Для осуществления контроJrя за предоставлением муниципальной услуги

ГРаЖДане. их объединения и организации имеют право направJuIть в Администрацию
ИНДИВиДУаJIЬные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по
совершенствованию качества и порялка прелоставления муниципа-пьной услуги, а также
ЗаЯВЛения и жалобы с сообщением о нарушlении специалистами Администрации положений
Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к
предоставлению муницип€rльной услуги.

З5.2, Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан
осУЩесТвляется путем получения информачии о нilличии в действиях специалистов
АДминис'грации нарушений положений Рег,ламента и иных нормативных правовых актов,
устанавливающих требования к предоставле нию муниципi}льной услуги.

. 35.3, Контроль за предоставлением муниl{ипальных услуг со стороны объединений
ГражДан и организаций осуществляется в случае представления этими объединениями и
орГаниЗациями интересов зtulвителей путем получения информации о нtlличии в действиях
СПеЦИаJ']истов Администрации нарушениЙ положениЙ Регламента и иньtх нормативных
ПраВоВых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципt}льной услуги.

v. flосулебный (внесулебный) порядок обжалования решений и действий
(бездействия) органа, предоста вjlя ющего муниципальную услугу,

МНОгОфУнкционального центра, а также их доlIжностных лиц, государственных
служащихl работников

3б. Информация для заявителя о его праве подать жалобу
36.1. Заявитель имеет праI]о на обжа,rование действий (безлействия) Администрации,

а также его должНостныХ лиц илИ мФI l' работника мФЦ в досудебном (внеС}Дебном)
порядке,

36.2. I-ражДане имеют праI]о обращаться лично, атакже направлять индивидуальные и
КОЛЛеКТиВные обращенияl включая обрацения объединениЙ граждан, в том числе

Юридических лиц, в государствеI{ные органы, органы местного самоуправления, МФЩ и их
ДОЛжносТным JIицам, в государственные и муниципальные учреждения, и иные организации,
На КОТорые возJIожено осущестI]JIение публично значимых функций, и их должностным
лицам.



з6.з, ['ражлане реализуют право на обращение свободно и добровольно.
Осуruествление гражданами права на обращение не должно нарушать права и свободы

других лиц.

37. IIрелмет жалобы
З7.1. Нарушение срока регистрации запроса (комплексного запроса) о предостаВлении

государственной или муниципальной усJIуги.
З7.2. Нарушение срока предоставления государственноЙ или муниципальноЙ УСЛУГИ.

В указанном случае лосулебное (внесулебное) обжа,rование зЕUIвителем решений и действий
(безлейс,гвия) многофункLlионаlьного цеIIтра, работника многофункционЕlльного центра

возможнО в случае, если на мноl,офуttкЩИОtl&ЦIlНый центр, решения и действия (бездействие)

которого обжа,луются, возложена функция по предоставлению соответствующей
государстВенной или муниципальной усл)rI,и в полноМ объеме в порядке, определенном

частью 1 ,3 статьи l б Фелерального закона N9 210 - ФЗ.

, з7.з. Требование у заJIвителя документов или информации либо осуществления

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовыми актами Российской ФелераllиI{ и (или) Республики Крым, муниципЕrльными

правовымИ актамИ дJIя преllоСтавJlеI{иЯ r,ос),llарс,tВенtlой иJlи муниtlипальной услуги.
з1.4, отказ в приеме документов, предос,IавJIение которых предусмотрено

нормативными правовыми акта]ч{и Российской Федерации и (или) РеспубликИ Крым,

муниципальными правовыми актами дJIя предоставления государственной или
муниципi}льной услуги, у заявителя.

37.5, отказ в предоставлении гос),дарственной или муниципальноЙ услуги, еслИ

основания отказа не предусмотрены фелерztllьными законами и принятыми в соответствии с

нимИ инымИ норп4ативными правовыми актами Российской Федерации и (или) Республики

Крым, муниципаJtьными правовыми актами, В указанном случае досудебное (внесулебное)

обжа,rование заJIвителем решений и дейстtзий (бездействия) многофункционального центра,

работника многофункционального цента возможно в случае, если на

многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжа-tlуются,

возложена функuия по предоставлению соответств},ющих государственных или
мунйципа,льных услуг в полном объеме в ttорядке, определенном частью 1.з статьи 16

Федера,тьного закона Jф 210 - ФЗ.
з7,6, Затребование с заявителя при предоставлении государственной или

муниципа-пьной услуги платы. не предусмотренной нормативными правовыми актами

Российской Федерации и (или) Республики Крым, муниципальными правовыми актами.

37.7. откаЗ органа, предостаI}JIяющего государственную услугу, органа,

предоставляющеt,о муниципаJIьную услуг),,. должностного лица органа, предоставляющего

государстВеннуЮ услугу. илИ органа. lIредоставJIяюtцего муниципальн},ю услугу,
многофункционаJIьного центра, работника многофункционtlльного центра в исправлении

допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления

государственной или муниципа-гlьной услуги документах либо нарушение установленного
срока таких исправлений. В указанном случае лосудебное (внесулебное) обжалование

заяви1елеМ решениЙ и действИй (безлействия) многофункционального центра, работника
многофункtIиональноI,о центра возможно в сJlучае, если на многофункционаJIьный центр,

решения и действия (безлействие) которого обжалуются, возложена функuия по

предоставJlению соответствующих t,осударс,гвенных или муниципальных услуг в полном

объеме в порядке, определенно]\{ частью 1.3 статьи 16 Фелера_гrьного закона Ns 210 _ Фз.
37.8. НарушенИе срока илИ rIорядка выдачи документов по результатам

предоставления государственно й или муницигIаJIьной услуги.
37.9. ПриОстановлеНие предос'Iавле]{иЯ государстВенной или муниципальной услуги,

если осноВания приОстановлеНия не прелусмотрены фелераJIьными законами и принятыми в

соответс1Вии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и

(или) РеспубликИ Крым, мунициIiаJIьными правовыми актами. В указанном случае



досу/tебное (вIrесудебное) обжалование заявителем реlпений и действий (бездействия)
многофункционаJIьноI,о центра. рабо,гника многофункционilльного центра возможно в
случае. если на rиногофункциональный tlегt,гр. решения и действия (бездействие) которого
обжа"чуются, возложена функrдия по прелOставJIе}Iию соответствующих государственных или
муниципаJIьных услуг в IIолном объеме в порядке, определенном частью 1.З статьи lб
Фелерального закона N9 210 - ФЗ.

37.10. Требование у заявитеJIя при предоставлении государственной или
мунициIIаJIьной услуги документов иJIи информаuии, отсутствие и (или) недостоверность
которых не указывались при первоначальном отк€}зе в приеме документов, необходимых для
преlIостаI].rIения госу/{арственной шlи муницип€utьной услуги, либо в предоставлении
государсl,венноЙ иJIи муниципальноЙ усJlуI,и, за искJIючением случаев, tIредусмотренных
пунктом 4 части l стат,ьи 7 Фе2lерального закона Na210 - ФЗ. В указанном случае досудебное
(внесулебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия)
многофункцион€lJIьного центра, работника многофункционаJIьного центра возможно в
случае, если на многофункциональный uентр, решения и действия (безлействие) которого
обжатуются. возложена функчия по предоставлению соответствующих государственных или
муниципальных услуг в lIoJ]HoM обl,еп,tс IJ IIорялке, оIlрелеленном частью 1.3 статьи 16
Федера,rьного закона N9 2l0 - ФЗ,

38. Органы государственной власти, организации, должностные лица, которым
может быть направлена жалоба

38.1. В случае обжа"пования действий (бездействия) или решения Главы
администрации (уполномоченного лица), жалоба направляется в Администрацию
Белогорского района,

В случае обжалования действий (безлейсr,вия) или решения заместителя Главы
администрации, должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную
услугу, жалоба направляется на рассмотрение Главе администрации.

В Администрации и многофункциональном центре для заявителей предусматривается
наличие на видном месте книги жа-поб и предложений., з8.2, В случае обжалования действий (бездействия) или решения работника
многофункционального центра, осуществляющего прием документов, жа-гlоба направляется
на рассмотрение директору ГБУ РК (МФI{),

В случае обжалования действий (бездействия) иJ]и решения директора ГБУ РК
(МФЦ) (уполномоченного лица), жалоба направляется Учредителю ГБУ РК (МФЦ) -

Министерству внутренней политики, информашии и связи Республики Крьш.
В многофункциональный центр для заJIвителей предусматривается нtulичие на видном

месте книги жа.гrоб и предложений.

39. IIорялок подачи и рассмотрения жалобы
З9.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной

форме (посредством ЕПГУ, РПГУ, официального сайта Администрации, электронной
почты), почтовой связью, в ходе предоставления муниципаJIьной услуги, при личном
обраtrlении заявителя в Администрацию и МФL{, посредством телефонной кгорячей линии>>
Совета министров Республики Крым.

, Жа_гlоба должна содержать:
l) наименование органа, предOставляющего государственную услугу, органа,

предоставляющего муниципальную услугу,. доJIжностного лица органа, предоставляющего
государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципаJIьн},ю усJIугу, либо
государственного или муниципtшьного сJIужащего, многофункционального центра, его
руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалlтотся;

2) фамилию, имя) отчество (гtоследнее - Ilри на:rичии), сведения о месте жительства
заrIвителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения зfuIвителя -
юридическоI,о JIица, а также нOмер (rloMepa) кOн,гак,гного телефона, адрес (адреса)



электронной почты (при на,rичии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен

ответ заявителю;
з) свеления об обжапуемых решениях и действиях (безлействии) органа,

предоставJlяющего государс,гвенную ycJl)il-y, органа, предоставляющего муниципальную

услугу, должностного лица оргаЕа, предост,авляющего государственную услугу, или органа,

предоставляющег0 муниципальную услугу, либо государственного или муниципального

служащего, многофункционfu,Iьного центра, работника многофункционЕulьного центра;
4) ловоды, на основании которых :]аJIвитель не согласен с решением и действием

(бездействием) органа, предоставJIяющего государственную услугу, органа,

предоставляющего муници[lаJIьную услуr,у. ltолжностного лица органа, предоставляющего

госуларстВеннуЮ усJIугу, или органа, предос,гавJIяющего муниципальную услугу, либо

государственного или муниtIипального служащего, многофункционаJIьного центра,

работника многофункционального
центра. Заявителем могут быть представлены документы (при на"тичии), подтверждающие

доводы заявителя, либо их копии.

40. Сроки рассмотрения жалобы
40.1, В случае лосулебного (внесулебного) обжалования заrIвителем решений и

действий (безлействия) органа, предос,гавляющего государственную услугу, органа,

предоставляющего муницип€rльн},ю услугу, многофункционаJIьного центра, учредителя
многофункционального центра, жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней

со дня ее регистрации, а в сJIучае обжалования отказа органа, предоставляющего

государственную услугу' органа' предоставляющего муниципальную услугу,
многофунКцион€lJIьнОго центра, в приеМе локумеНтов У заJIвителя либо в исправлении

допущенных опечаток и ошибок иJtи в cjlyllae обжалования нарушения установленного срока

таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

41. Результат рассмотрения жалобы
41.1. ПО результатаМ рu..*оrрaния'жалобы принимается одно из следующих

решений: 
жалоба удовJlет,вОряется. в ,гоi\{ числе в форме отмены принятого решения,

исправления доцущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления

муниципа-пьной услуги документах. во:]врата заявителю денежных средств, взимание

которых не предусмотрено нормативными trравовыми актами Российской Федераlrии и (или)

Республики Крым;
2) в уловлетворении жалобы отказывается.
41.2, В случае установления в ходе или IIо результатам рассмотрениЯ жалобЫ

признаков состава административного IIравонарушения или пресТуплениЯ должностное

лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жа-гrоб незамедлительно напрЕIвJUIют

имеющиеся материалы в органы прокуратуры,

42. Порплок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы
42.|, Не позднее ДНЯ, следующего за днем принятия решения, заявителю в

писЁменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы,
4z,z. В случае признания хсшtобы IIоllJlежащей уловлетворению в ответе заrIвителю,

дается информачия о действиях, осуществляемьж органом, предоставляющим

государственную услугу, органом, предоставляющим муниципальную услугу,
многофункционаJlьныМ центроМ в целях незамедлительного устранения выявленньrх

нарушtеrlий при оказании государс,гвенной или муниципаltьной услуги, а также приносятся

извинениЯ за доставЛенные неудобстВа и ),казыВаетсЯ информаЦия о дальнейших действиях,
которые необходимо совершить заяви,гелю в tlелях получения государственной или

муниципальной услуги,



42j. В сJrучае признания жалобы не по/lлежащеЙ удовлетворению в ответе заявителЮ,

даются аргумен,гированные разъяснеrlия о причинах принятого решения, а также

информаuия о порялке обжалования приняlого решения.

43. Порядок обжалования решения по жалобе
4з.| . I Iринятое, по резуJIьтатаМ рассмотрения жалобы, решение может быть

обжацовано в порядке, установленном лействующим законодательством Российской
Федерации и (или) Республики Крым.

44. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для
обоснования и рассмотрения жалобы

44.1, Заявитель BrIpaBe обрати,гься в Администрацию, мФЦ за получением

информачии и lloKyMeHToB, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, в

письменной форме, в том чисJlе при личном обращении заявителя, или в электронном виде.

45. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения
исалобы

45.1, Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заJIвитель вправе

получить на информационных стендах. в местах предоставления муниципальной услуги,
посредством телефонной связи, ПРи личном обращении, посредством почтовой связи, в

электронНом виде (ЕпI,у" рпгу, официальный сайт Администрации, мФц, электроннаlI

почта Администраuии).

}alrcc l lr,ге. t ь l," Iавы :l]lпrltH ltc,I,paцrr Ir Р.'). ,\метов



(или)

Приложение l
к адм и н истрати вному регламенту
предоставления муниципа.пьной

услуги
<Согласование переустройства и

перепланировки помещения в

многоквартирном доме)

зАявJlЕниЕ
о переустройстве и (или) перепланировке помещения

от_

(указьtваеrпся HaHtlwame,qb, лuбо apettdamop, лuбо собсmвеннuк по74еtценuя, лuбо
собсmвеttнuкu

помеlцелtuя, нахоdяtцеzося в обtцей собсmвенносmu dвух u более лuц, в случае, еслu Ht] оduн uз

сслбсmвеннuков -пuбо uHblx лuц не упо.|нOмочен в усmановленно74 поряdке преdсmавляmь 1м

uнmересьt)

ipurr"onue; !ля фuзuческuх лuц указьlваюmся: фамtшuя, ulJr|Я, оmчесmво, реквuзumьl
dокуменmа, уdосmоверяюlцеZо лuчносmь (серuя, номер, ке]ч, u коzdа BbtdaH), лпесmо

жumельсmва, но]urер mеле фона ;

!ля преdсmавumеля фuзччес,ко?о лuца указываюmся: фалtuлlJя, llfurя, оmчесmвО

пр е D с mавum е ля, р е квuз umы d о в ер е н н о с mu, к о mо р arl прuл az ае mс я к З аявленuЮ ;

!1я юрuduческl.lх лuц указьtваюmся; наluчlенованuе, орlанuзацuонно-правовсlя форл,tа, аdрес

.месmа нахожdенuя, нол4ер mелефона, фаullлuя, тLия, оmчесmво лuца, уполно74оченно2о
преdсmав.lяmь uнmересы юрuduческоео лuца, с указанuем реквuтumов dокул,tенmа,

уdосmоверяюu4е?а эmu правомочuя u прu.qа?ае.1,1о?о к заявленuю,

Место нахождения помещения:
(указьt,ваеmся

Феdерацuu,
п,tl.пньtй adpec: субъекm Россuйской

мун uцu п(а L ьн о е о бр а з о в ан lle, по с е л е нuе, улuца, d ом,



корпус,, сmроенuе, ква|)muра (Ko,1,tHama), поdъезd, эmаэю)

Собственник(и) помещения :

IIрошу ра:]решить
( п е р е у с: mр о й с m в о, пе р е п"ц анuр о в ку, пе р е у с mр о йс mcl о

помеulения, занимаемого на основании
u перепланuровку - нуэtсное указаmь)

(права соб сmвенносrпLl,

dоzовора найма,
согласно прилагаемому проекту
перепланировки помещения. Срок

20 г.по( )

dozoBopa apeHdbt - нуuсное указаmь)
(проектной документации) переустройства и (или)
произвоliства ремонтно-строительньгх работ с (_>
20 г.

часов вI,IoРежим производства
дни.

ремоI,Iтно-строи,геJtьных работ с

Обязуюсь:
осуществить ремонТно-строительные работы в соответствии с проектом (проектной

документаuией);
обеспечиТь свободНый достуП к местУ проведения ремонтно-строительньIх работ

должнос.гных лиц органа мес,гного самоуправления муниципального образования либо

уполномоченного им органа для проверки хода рабо,г;
осуществить работы в установленные сроки и с соблюдением согласованного режима

проведения работ.
согласие на переустройство и (или) перепланировку получено от совместно

проживающих совершеннолетних членов семьи нанимателя жилого помещения по договору
социаJlьного найма от к ) 20 г.Jф :

Фами;rия, имя,
отчество

[окумент, удостоверяюtци й

Jlичность (серия. нOмср, ксм
и когда выдан)

I lодпись <*> отметка о
ltulариаJlыl0м

заверении подписей лиц

doKyMeHmbt. В
члена ceMbu,

<*> Поdпlлсu сmавяmся в прuс.уmсmвuu dсl.цжносmно?о лuца, прuнuJvtаЮulе?О

utlом. случае преdсmавляеmся оформленrtое в п1,1сьменном вudе со2ласuе

завереllное ноmарuально, с просmав.цеlluем оmмеmкu об эmом в zрафе 5.

К заявлению прилагаются следующие документы:
l)

(указываеmся вud u реквuзumы правоусmанавлuваюtцеzо dокуменmа на
пе реус mраuв а е.м о е u ( uлu) пере пц анuруемо е



на

листах]
помеlценuе (с оmмеmкой; пос),ttuнн1,1к 11,11J ноmарuально заверенная копuя)

2) проект (проек,гная документация) переустройства и (или)перепланировки

помещенияна _листах;
3) техничеOкий паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого помещения на

листах;
' 4) заклкlчение органа п() охране памятникоR архи,гектуры. истории и культуры о

допустимос.ги проведения tIepeycтptliicTBa и (или)перепланировки помещения

(преОсmав:шеmся в с,.]учаrlх, ec:lu muкOе ll().иeu,|eLtl,te lt,,ltt do.M, в Komopo.|l оно нахоdumся,

яв.цяеmся па.uяmнлlко.м архumеКЛПУРL)t, uсmорuu UЛU КУ.Цьmуры) на листах;

5) документы, подтверждающие согласие временно отсутствующих членов семьи

нанимателя на переустройство и (или) перепланировку жилого помещения, на _ листах
(прu необхоduмосmu);

6) иные документы:
(dоверенно(,mu, выпllскu uз усmавов u dр.)

Ilодписи лиц, подавших заявление <t>:

()

(поd пuс ь з аявumе ля) (р асшuф ро вка поdпuсu заявumеля)

г.20

(dаmа)
()

(dаmа)
(-)

20 г.

( по d пuс, ь з ая(] um е jlя ) ( р а сшuф р о в ка по d пuс u з аявumе ля)

Z0 г.

(поdпuс ь з аявumеtп) (р асuluфро вка поdпuсu з аявumеля)

20 г.
(dаmа)
()

(dqmа) ( п о d пu с, ь з a rl(j u п1 e.,l я ) ( р а с шu ф р о cl ка по d пuс u з аявum е ля)

(dаmа) (поdttuсь з аявuпtеля) (расuлuфровка по dпuсu заявumеля)

' <,t(> Прu пользовалtuu ж|ttitьt.и по.|леLценuе.м на основанuu dоzовора соцuальноео Haiu"ta

заявленuе поdпuТьtваеmся нанul|nаmелем, ,указанным в doeoBope в качесmве сmороны, прu

пользованuч жчльlл4 поfuIеu,|енuелt на основанuu dozoBopa apeHdbt - аренdаmором, прu

пользованuu жl,tlьtм по.цеu4енuем на праве собсmвенносmu

с о б с mв е н нuколl ( crl б с mв е н н uкалlu).

(слеdуtоtцuе позuцuu заполняюmс,я dолэtсносmныл4 лuцолl, прuнявutuм заявленuе)

/[окументы представJIены на приеме (_)

Входящий номер реr,истрации заявJIе}Iия

20 г.



I]ылана расlrиска в получении ltoKyMeHToB (____)

Расписку поjIучил

(поdпuсь заявumеля)

(dолж:носmь,

Ф. И. О. dолжносmноzо лuца,
прuнявtае z о з аявле Hue )

20 г. Ns

20
г,

(поdпuсь)

()



(или)

увЕllомлI,]ниЕ
о завершении IIереуст,ройства

(или) переIIJIанировки Irомещения

УВЕlЦОМЛЕНИЕ

Увеломляю о завершении переустройства и (или)

Приложение 2
к адм инистративному регламенту
предоставления муниципальной

услуги
кСоглаоование переустройства и

перепланировки помещения в

многоквартирном доме)

(н аuме н о в анuе ор2 ан а л4е с mн о 2 о
ссlл|оуправленuя

.му н uцuп апь н о ? о о б р а з о в анuя)

Ф.И.О. (dля фuзuческuх лuц),

наltл4енованuе заявumеля (dля

юрuduческuх лuц)

перепланировки помещения,
порасположенного

адресу:

Работы по переустройству
основании решения администрации

и (или) Ilерепланировке помещения выполнены на

I,орола Бе;tогорск о согласовании переустройства и (или)

.}ibперепJlанировки помещения от

прошу рассмотреть возможность провести осмотр помещения в следующее время:

{ата:

указьlваlоmся рабочuе dнч (не paltee 3 рабочuх dней u не позdнее 10 рабочuх dней с

d аm bt о mпр q в к u ув еdолll t е ttuя)

Время:

(dаmа)

указываюmся рабочuе часьt

(поdпuс,ь)

от,



Приложение 3
к адм и нистративному регламенту
предоставлен ия муниципальной услуги
кСогласование переустройства и (или)

перепJIанировки помещения в

многоквартирном доме)

( Бл а н к О р z а на, о су ulе с mвля ю u4е ? о с tl z:t ас о в а н uе)

рЕшЕниЕ
о согласовании переус,|,ройсr,ва и (или) перепланировки

помещения

связи обращением

(Ф.И.О. фuзuческо?() лuца; Hatl\,leHonaHue юрuduческоzо лuца - заявumеля)

переустройство и (ши) перепланировку
провести помещения

( н енуж,t toe зuчеркt tуm ь)

по адресу:

(н е ну эtсн о е з ач е ркнуmь)
основании:

(Bud u реквllзumы прсlв()усmанuв.|luваюLцеео doKy"tleHma на переусmраuвае"мое u (tацu)

I]

о намерении

,

пе р е lъх ан uруе м о е пол,л е ще нuе )
рассмотрения преrIставленных документов принято решение:по результатам

1. !ать согласие на

(переусmройсmво, переппанuровку, переусmроЙсmво u переllланuробку - нуЭlсное

указаmь)
помещения в соответствии с представленным проектом (проектной документацией).
2. Устацовить (*):
срок производства ремонтно-строительньж работ с к 20 г. по

20_ г.;

режим Ероизводства реNtонтно-строитеjIы{ых работ с

дни.

по часов в

<*> Срок u реж,uл4, проuзвоdсmва ре,ионmно-сmроumельных рабоm опреdеляюmся В

сооmвеmсmвuLl с заяв.ценuе.м. В случае еслu opzaч, осуIцесmвляюuluй соzласованltе, tl3л4еняеm

указанньlе в заявленuu срок u режuлt проuзвоdсmва ремонmно-сmроumельньlх рабоm, В

peu,te HuI,l Llз.ц а?Qю mся .м оmuв ы прuняmuя mако ? о реulе нuя.

3. Обязать заявитеJIя осуu1естви,l,ь IIереустройство и (или) перепланировку помещения
в соответствии с проектом (проектной документацией) и с соблюдением требованиЙ

на



, (указывqюmся реквuзLtmы tlор.\lumuвнO?о правово?о uкmа орZана месmнО2О

самоуправленuя, ре?Jl&+uенmuруюIцеzо пtlряdок провес)енuя ремонmно-сmроumельньtх рабоm
по переусmройсmву u (uлu) перепланuровке помеlценuй)

4. Установить, что приемочная комиссия осуществляет приемку выполненных

ремонтно-строительньж работ и подписание акта о завершении переустройства и (или)

переIIJIанировки помеIцения в ycTaНOt]"rIettIIoM гlорядке.
5. I1риемочной комиссии посJlе Il()i]ulисания акl,а о заверtпении переустройства и (или)

перепланировки помещения наI]равить IIолписанный акт в орган местного самоуправления.
6, Контроль за исполнением настоящего решения возложить на:

(наu".ченованuе сmрукmурно?о поdразdеленuя u (uлu) Ф.И.О. dолжносmноzо лuца
о р? cl н а, о суlце с mвllяюulе ?о с о е,п ас ов анuе)

( поd пuсь dолжносmно?о,цuца opzaHa,
о суu|е с m вляюtце z о с о zл ас о в анuе )

Получил:
случае

решения

t,,

(поdпtлсь заявLtmеля uлu

уполнол4,оч енно 2о лuца
заявumелей)

Решение направлено в адрес заявите.пя(ей) (-__) 20
(заполняеmся в с,ц,учае на.правленuя реulенuя по почmе)

20

м.п.

(заполняется в

получения

лично)

г.

(поdпuсь
dолэtсносmноzо лuца,
направuвulеzо реulенuе
в adpec заявumеля(ей)



Приложение 4
к адм ин истративному регламенry
предоставления муниципальной услуги
кСогласование переустройства и (или)
перепланировки помещения в

многоквартирном доме)

( Бл а tt к О pz ан а, осу u4е с mвля ю u4е ?0 с оz.ч п с о в ан uе )

рl]lIIЕниЕ
об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки

помещения

В связи с обращением

ии Ilровести

место нахождения помеIцения:

(указывается полный адрес: субъект Российской Федерации, муниципulльное образование,
населенный пункт, улица, дом, квартира)

занимаемого (принадлежащего) на осI{овании:

(права собственности, договора найма, договора аренды - нужное указать)

по результатам рассмотрения представленньtх документов принято решение:

l, отказать в согласовании
(переустройство, переIIланировку, переустройство и перепланировку)

помещения в ооответствии с предоставленным проектом.

2. Причины, пOслужившие основанием для принятия решения об отказе в согласоВаНии
перепланировки и (или) переустройства жилого помещения

----ТЕазать причины, посJryжившие основанием для принятия решения об отказе в
согласовании перепланировки и (или) переустройства жилого помещения, с указаниеМ нОРМ

(пункты, статьи) правовых актов)

З. После устранения причин, послуживших основанием для принятия решения Об оТкаЗе

в,переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения, зtulвитель вправе поВТорно

обратиться в межведомственную комиссию с заrIвлением о согласовании переустроЙства и
(или) перепланировки жилого помещения.

( п tлd пuс ь d ол.ж, н о с, пtн о ? о,хuц а

(Ф.И,О., для юридического лица - должность)

(переустройство, перепланировку, переустройство и перепланировку)

() р ? а н а, о суu|е с mв,, шyJ lц е ? ( ) (, ( ) ?.,lu с ов ан ue ) (Фио)



. м. tl.

Получил: 200* г.
(поdпuсь змвumеля) (ФИО)

T:i::::::;:;:;","

Решение напрф.lrено в адрес заяви,геля(ей)
(заполняеmся в фучае направленuя

реtпенlм по почфе)

200 г.

(п о dпuсь d олоtсн о с mн о2 о лuца,
нап равuвuлеео peuleH ue )



Приложение 5
к адм инистративному регламенту
предоставления муниципальной

услуги кСогласование
переустройства и (или)
перепланировки помещения в

многоквартирном доме)

Акт
о соответствии переустройства и (или) перепланировки жилого помещения в

многоквартирном доме

Ni,
(dаmа)

Межведомственная комиссия. на:] наченная :

(кем назначена, нашrytенованuе opi?aHa месmно?о самоуправленuя, dаmа, номер реurенuя
о созыве KoMuccuu)

в составе председателя

(ф.u.сl., заllllvuе.vая dо:tэtсltосmь u месmо рабоmьt)
членов комиссии

(ф.u.о., занuл|аел|ая dолэtсносmь u месmо рабоmь)
IIри участии приглашенных экспертов

(ф.u.о., зан1,1.\1ае.l4ая dtl.пжносmь Ll месmо рабоmь)
и приглашенного собственника lтомещения или уполномоченного им лица

(ф,u.о., занlL\!аеллая dолэtсносmь u Jilесmо рабоmы)
произвела обследование помещения по зшIвлению

(реквuзumьl заявumеля: ф.u,о, - с).пя фuзuческо?о JltJца, наllлtенованuе орzаншаЦuu u

заншuаемая dолж:ллосmь - dля юрuduческоzо лuца)

Объект переустройства и (или) перепланировки расположен по адресу:

По результатам рассмотрения представленных документов:, l. Работы по переустройству и (или) перепланировке помещения выполнены на

основаниИ решениЯ АдминисТрациИ о согласоВании переустройстВа и (или) перепланировки

жилого помещения в многоквартирном lloMe от
Прсlектная документация

Ns

2.

( с о с m а в d о Ky.ll е l t m а L| Ll u, l! а u.|4 е н о в alt uе р азр аб о mчuк а)

разработана:



3, гI вленное к приемке помеulение соо,гветствует
KoT,opOI,o принято выlпеука:]анное реLIIе[{ие о согласовании

проекту, на основании
переустройства и (или)

перепJlаниров жиJIого помеtцсния в многоквартирном доме.
помещения Itосле переустройства.i гlерепланировки составляет:

Коли комIIат:

Жил
пJIоIцадь:
площадь:

Реrпен е Межведомственной комиссии:
l. читать предъявленные к приемке работы по переустройству и (или)

tIереIIлани произвелецными в соотl]етствии с проектом,

2, й акт считать основанием для проведения инвентаризации

помеlIlения и внесения изменений в инвентаризационную, техническую и учетную
документаци

межведомственной комиссии

(поdпuсь) (ф.u,о.)

Члены :домственной комиссии

(поdпuс,ь) (ф,u.о.)

(поdпuсь) (ф.u.о,)

(поdпuсь) (ф u.rl.)

(поdпuсь) (ф,u.о.)



[Iриложение б
к адм инистративному регламенту
предоставления муниципал ьной

услуги кСогласование
переустройства и (или)
перепланировки помещ9ния в
многоквартирном доме)

(наименование
самоуправления
образования)

от

органа местного
муниципального

(Ф.И,О. члена семьи нанимателя)
адрес:

телефон:

соглАсиЕ
на переус,гройство и (или) перепланировку жилого помещения

,l.

(Ф,и, семьичлена
серии 20lIаспо

г,

помещения
(кем

(Ф.и.
на

полностью)

(указать наименование

н(а) на переустройство и

ного

. явJIяюсь
выдан (
членом семьи наниматеjIя жилого

основании

и реквизиты документа, подтверждающего

(или) перепланировку жилого помещения,
адресу:

договора

г.

ролство)
я

расположенн

' "-r-
социального

}lъ

.)

на основаниLt
N{tl

20

20 l,.

(полпись) (Ф.и.о.)

( l)

от())



Приложение 7
к алм инистративному регламенту
предоставлен ия муници па.льной

усJIуtи <Согласование
переустройства и (или)
перепланировки помещения в
многоквартирном доме))

AK,I,
о не соответствии переустройства и (или) перепJIанировки помещения

Nь

(dаmа)

Межведомственнiш комиссия. наз}iаченная :

(кем налtачена, HalLyreltoчatue opi?a+a месmно?о са,моуправленuя, dama, номер реutенuя
о созьlве KoMuccuu)

в составе председателя

(ф.u.о., занuмае,мая dолжносmь u месmо рабоmы)
чJIенов комиссии

(ф.u,о., занu,мае.мая do.itlK,Hocmb u лlесmо рабоmы)
при участии приглашеннь]х экспертов

(ф.u.о., занlLиае.иая dсlлжносmь u месmо рабоmы)
и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица

(ф.u.о., занuм,ае,маrt dолэtсносmь u Jyrecmo рабоmы)
произвела обследование помещения по зtUIвлению

(реквuзumьl заявumеля: ф.u.о, - dля фuзuческо?о лl,tца, HallJyleHoBa+lle ор?анllзацuu u
занLL|уlаемая dо.цж:носп,tь - dltя юрuduческоzо лuца)

Объект переустройства и (или) перепJIанировки расположен по адресу:

IIo результатам рассмотрения представленных документов:



l. Работы по переусr,ройс,гвч tl (или) tIереItланировке помещения выполнены на
основании решения Администрации о сol)Iасоtsании llереустройства и (или) перепланировки
помещения от _----- Ns_

2. [Iроекr-ная llокументаt[ия разработана:

( с, о с, m ав d о кv.л,l е t t m u l| l l u, l t cl ll.M е l ! о в Ll tt lt е р аз р аб оmч uK а)

УСТА}tоВИЛА:

На основании осмотра помещения после переустройства и (или) перепланировки
(элементов, инженерных систем) и ознакомления с проектной и исполнительноЙ

документацией установлено:
не соответствует требованиям _

(переп.,tаttuровка u (шtч) переу,сmройсmво указаmь)

(указаmь прuчuны оmказа со ссьtлкой на правовой акm, проекm переусmройсmва)

Решение Межведомственной комиссии:
l. Считать предъявленньlе к приемке работы по переустройству И (илИ)

перепланировке произве/iенными с нарушIениями требований действУЮЩеГО
законодательства.' 

2. После устранения обстоятельств, послуживших основанием дJuI оформления tlкTa о

несоответствии переустройства и (или) перепланировки помещения, Вы имеете праВО

повторно обратиться за предоставлением услуги.

IIрелселатель межведс)мственной комиссии

(пфdпuсь)

Члены межведомственной комиссии

(ф.u.о.)

(поdпuсь) (ф.u.о.)

(поdпuсь) (ф.u.о,)

(поdпuсь) (ф.u.о.)

(поdпuсь) (ф.u,о.)


